. Edicdo102 . Mar/Abr 2024

«  Ano XVII

projetopack.com.br

ProjetoPack’

em revista

TECNOLOGIA, DESIGN, GESTAO DE EMBALAGENS FLEXIVEIS, ROTULOS E IMPRESSAO

EMBALAGENS E ROTULOS
E A INDUSTRIA COSMETICA

}Ji‘u'lllﬂlllm\"

)

3,EI
e
; ‘%m

J| PPF‘R‘E?(’

Em Lig

ISSN 2763-9169
-- .1

EIEI_.,

oy

o

by ! ,

L3
k

th t



ZEJA

Com a tecnologia
que integra diversos sistemas avangados para
impressao flexografica.
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REBOBINAMENTO TIPO TROCA
AUTOMATICA DE BOBINA

 Diametro méximo da bobina: 1000 mm.
o Eixos expansivos de 3" e 6”.
e Elevador integrado a troca para posicionamento da bobina.
e Indicador a laser para posicionamento da bobina.
e Troca automatica por didmetro ou metragem, com comando
pelo operador ou automatico.
e Possibilidade de escolha da posicéo da emenda na
bobina antes ou depois do corte do filme.

AT i

UNIDADE DE INSPECAO DO FILME

Compreende o sistema de videoinspegao dotado
de vdrios recursos (opcionais):

o Autoregistro.

e Leitura automatica de cddigo de barras.
 Monitoramento de cores.

o Deteccdo de defeitos - relatdrio de trabalhos.

UNIDADE DE TRACAO E RESFRIAMENTO

© Composta por uma calandra com @ 240 mm e sistema
de resfriamento por meio de liquido refrigerante.

* Um motor de AC com encoder e inversor de frequéncia
vetorial associados a células de carga controlam a
tensao do filme com extrema sensibilidade.

POSTO DE COMANDO

© Monitor de comando da impressora do tipo touch screen” 24",
© Monitor de videoinspecao.

© Monitor de sistema de autolimpeza e viscosimetro.

o Controle remoto sem cabo.

DESBOBINAMENTO TIPO TROCA
AUTOMATICA DE BOBINAS
© Diametro méaximo da bobina: 1000 mm.
 Eixos expansivos de 3" e 6. LA
o Elevador integrado a troca para posicionamento da bobina. \
* Indicador a laser para posicionamento da bobina.
 Troca automética por diametro ou metragem, com comando
pelo operador ou automético.
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A diferenga esta nos detalhes e a tecnologia esta em tudo.

SECAGEM ENTRE CORES E SECAGEM FINAL

 Entre cores: de altissimo rendimento, dotada de ventilador

para sopro e exaustao.

o Final: do tipo tnel com sistema de basculamento pneumético.
Facas de ar estao posicionadas diretamente sobre os roletes

de apoio do filme.

© POWER CONTROLE e ECO POWER para economia de energia.

* |solamento térmico.

ALINHAMENTO DE FILME

Feito por meio de alinhador eletrdnico, sendo
um posicionado antes do cilindro central e
outro antes do rebobinador.

ARMARIO ELETRICO

Posicionado na parte superior da maquina,
com acesso por escadas e passadico,
composto de 1 container, dotado de
refrigeracdo, onde se encontram todos os
componentes eletroeletrdnicos, nobreak e
armdrios para manuais.

GRUPO IMPRESSOR

As estacdes de impressdo sao equipadas com guia linear
dupla e fuso de esferas pré carregados, isso garante precisao
e rigidez necessarias para evitar falhas de impressao por
vibragéo.

Acesse 0 nosso canal
e assista ao video '
da ZETA 8. k

FLEXOPOWER INDUSTRIA, COMERCIO E REPRESENTAC@ES LTDA.
Av. Paranapanema, 458 - Jd. Campanario - Diadema - SP - CEP 09930-450
+55 11 4043-4230 - depto.vendas@flexopower.com.br - www.flexopower.com.br




EDITORIAL

a segunda
Nedic;éo da
ProjetoPack em Re-
vista de 2024 abor-
damos um merca-

do conhecido pela
maioria dos conver-

Aislan Baer

tedores de rotulos
e etiquetas, e uma parcela importante dos
fabricantes de embalagens flexiveis: o seg-
mento cosmético, em crescimento constan-
te no Brasil e no mundo.

E interessante, apds percorrer mais de
uma centena de paginas de estudos e da-
dos deste mercado (que serviram de base
para a producdo editorial deste nuimero),
percebermos quantas sinergias existem
entre a industria farmacéutica, abordada
na edicdo anterior, e a de cosméticos. O
avanco tecnoldgico constante dos produ-
tos cosméticos tem tornado dificultosa a
definicdo do que € embelezamento dos
cuidados com a saude, de forma geral.

A excecdo da dindmica dos lotes ra-
zoavelmente menores, e a demanda por
qualidade de impressdao e acabamentos
sofisticados (embelezamento), o setor cos-

Anuncie na ProjetoPack em Revista

A ProjetoPack em Revista € uma publicagdo especializada no mercado
de conversdo e impressdo de embalagens flexiveis, etiquetas e rétulos,

a mais respeitdvel revista técnica do segmento no pais.

mético acaba por exigir de seus fornece-
dores uma infraestrutura de manufatura e
sistema da qualidade em muito parecida
ao demandado pelos clientes do setor far-
macéutico. Acho que, mais uma vez, essa
edicdo tematica trara uma boa base sobre
0 assunto, mesmo aos convertedores que
ja fornecem solucdes de embalagens e ro-
tulos para cosméticos.

Ademais, a revista esta rica em conteldo,
com artigos de profissionais experientes e
dedicados como Aparecido Borghi, Antonio
Cabral, Dr. Marcelo Boaventura, André Ga-
zineu, Henrique Zavarizi (fazendo sua es-
treia em nossas pdginas), Lucas Presedino,
Luciano Aragdo, Maya Shikida, Raguel Reo-
lon, Leila Malta e esse editor que vos fala.

Também damos as boas-vindas a SOMA,
mais um fabricante de maquinas impres-
soras flexograficas de expressdao mundial
que escolheu as paginas da ProjetoPack
em Revista para divulgar seu bem mais
precioso: a sua marca. Desejamos a todos
uma leitura proveitosa e, em breve, volta-
remos com uma radiografia completa de
mais um setor comprador de embalagens,
rotulos e etiquetas.

Para mais informacoes,
acesse o site:
www.projetopack.com

+55 11 3258-7134
revista@projetopack.com




Descubra seu

NX advantage .y

Veja o que os provedores de servicos de flexografia ao redor do mundo ja sabem...
que o sistema Kodak Flexcel NX aumenta o impacto nas prateleiras e controla
custos de producado, permitindo uma incrivel melhora no desempenho da impressao,
na qual se pode confiar diariamente.

Para saber mais sobre esta tecnologia transformadora,
visite kodak.com/go/flexcel nx

Cores consistentes.
Simplicidade comprovada.
Impressao Excepcional.

Kodak -
Flexcel NX system c canatto ...

Solugdes Grédficas Curitiba (41) 3362-1415

© Kodak, 2015. Kodak e Flexcel sdo marcas S&o Paulo (11) 3775-2727
registradas da Kodak. Revendedor Autorizado de Solucdes Kodak Porto Alegre (51) 3337-7637
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Nilpeter FA-26

Nilpeter FA-26 foi desenvolvida para atender os convertedores de
banda larga que sofrem com a impressao de tiragens baixas e médias,
bem como os convertedores de banda estreita que estdo, cada dia
mais, necessitando aumentar sua produtividade em termos de largura

e velocidade

FA»LINE

Largura maxima de substrato: 670 mm
Largura maxima de impressdo: 670 mm

Repeat minimo e maximo de impressao:
304,8 mm /12" até 812,8 mm/ 32"

Velocidade maxima de impressdo: 250 m/min

www.nilpeter.com

Nilpeter Brasil / Rua Marechal Deodoro 458 / Santa Paula '"Ipeter "'yau" pl’lntlng pal’tnel’
Sdo Caetano do Sul/SP / CEP 09541-300

Tel 11 2897 7172 / nilpeter@nilpeter.com.br
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EMBALAGENS E ROTULOS

E A INDUSTRIA COSMETICA ™

Aislan Baer
Fundador e CEO da
ProjetoPack & Associados;

Co-fundador da Inovagraf;
Editor Chefe da ProjetoPack
em Revista; Especialista

em impressao, rétulos e
embalagens

ProjetoPack

esquisas nacionais e internacionais colocam o Brasil como o

terceiro ou quarto maior mercado do mundo no segmento de

beleza (higiene pessoal, cosméticos, perfumes e servigos de
beleza), logo apds os Estados Unidos, China e Jap&do. Estamos falando
de uma inddustria que fatura mais de USD 30 bilhdes por ano e que, do
ano 2018 a 2022, cresceu para a astrondmica cifra de 560% em relacdo
ao periodo anterior.

Ademais, o setor cosmético no Brasil € sistematicamente superavi-
tario desde meados de 2018, exportando para paises como Argentina,
México e Coldbmbia, produtos para cabelos, higiene oral e sabonetes.
Fora da América Latina, € um parceiro fornecedor importante a merca-
dos como o dos Estados Unidos, Portugal, Emirados Arabes e Holanda
— mesmo sob o grilhdo dos impostos elevados e logistica precaria.

Estima-se que aproximadamente 1,5% do orcamento familiar brasileiro
seja destinado ao setor de cuidados pessoais, com maior énfase em cos-
méticos. Este compromisso cria oportunidades especialmente no setor
da “beleza de massa”, responsdvel por produtos e servicos de menor
ticket médio (que em 2023, movimentou USD 63 milhdes em vendas), a
consumidores de menor renda, designados como classes C e D.

Na outra extremidade, marcas de luxo crescem a taxas ainda mais
pujantes, registrando vendas superiores a USD 140 milhdes e taxa de
crescimento anual composta ao redor de 24%.

O brasileiro, em geral, se importa mais do que a maioria dos pai-
ses, com a sua aparéncia, bem como a opinido das outras pessoas
acerca dela. Em uma copiosidade de pesquisas sobre o tema cons-
tatou-se, por exemplo, que o brasileiro médio acredita que parte do
sucesso profissional (a frente da inteligéncia, disciplina e simpatia),
deve-se a boa aparéncia.

Em 2017, o instituto de pesquisas alemdo GFK, num trabalho com
22 paises — dentre os quais o Brasil — realizou um estudo para medir a
“vaidade” através de habitos como o tempo médio gasto semanalmente
em cuidados com o corpo, escolha da roupa, depilagdo, cuidados com
0s cabelos e barba e maquiagem.

O brasileiro gasta, segundo a pesquisa, em torno de 3,5h semanais

E
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com atividades de beleza. A bra-
sileira, por volta de 5,3h — 0 que
nos coloca como primeiro colo-
cado em praticamente todos os
aspectos de “grau de vaidade”
cobertos pelo estudo.

Apesar de mudancgas profun-
das originadas ou intensificadas
na pandemia, como a diminuicdo
da ida aos saldes de beleza em
detrimento de compras online,
e produtos que permitem, com
certo profissionalismo e simplici-
dade o “cuide vocé mesmo (a)’,
o0 consumidor segue ampliando
a passos largos as despesas com
beleza e cuidados estéticos.

Um dado interessante e con-
vergente com o crescimento do
setor cosmético no Brasil diz res-

peito a importdncia dos influen-
ciadores digitais no ato da com-
pra por aqui. Pesquisas recentes
apontam que mais de 43% da
populacdo brasileira ja realizou
ao menos uma compra influen-
ciado por uma celebridade ou
um influenciador digital. E uma
taxa sensivelmente mais alta que
o restante dos paises. A titulo de
exemplo, nos EUA apenas 17%
dos entrevistados considerou a
opinido de uma celebridade ou
influenciador na aquisicdo de um
produto ou servico.

N&o atoa, o Brasil € o maior mer-
cado dos influenciadores digitais e
também um dos maiores usuarios
de redes sociais, com cerca de 3
horas e 42 minutos didrios nave-
gando no Facebook, Instagram,

Twitter e TikTok, dentre outras.

ProjetoPack

Bruna Tavares, uma destas in-
fluenciadoras, alcangou um fatura-
mento impressionante de R$ 200
milhes em um ano, consagran-
do-se como uma das expoentes
no segmento cosmeético. Virginia
Fonseca galgou os R$ 168 mi-
Ihdes, tendo atingido o histdrico
marco de R$ 22 milhdes de fatu-
ramento em uma Unica live de 13h.

Evidentemente que tamanho
alcance acaba criando relacdes

simbidticas entre os fabricantes de
produtos cosméticos e de beleza
e as proprias influenciadoras, dan-
do origem a marcas pessoais, as-
sinadas ou “collabs”, como fazem
hoje personalidades como Nina
Secrets, Boca Rosa (Bianca Andra-
de), e a propria Bruna Tavares.
N&ao ha sinais de arrefecimen-
to, no médio e longo prazo, para
o setor cosmético e de cuidados
com a beleza no Brasil. Novos ni-



chos devem adquirir maior rele-
vancia, a exemplo dos cosméticos
veganos (que deve faturar algo
proximo dos R$ 18 bilhdes este
ano), e linhas de produtos com
apelo a diversidade, por exemplo.
O Brasil seguird, ao menos por
ora, supervaidoso e preocupado
com a boa aparéncia, tanto na
vida real como nas redes sociais.
Alids, somos o segundo pais do
mundo em contas ativas no Ins-
tagram e um dos que mais utiliza
filtros de embelezamento nas sel-

fies postadas.

Todos estes produtos reque-
rem cartuchos impressos, sachés,
frascos soprados ou injetados de-
corados diretamente ou por meio
de rotulagem, refis em stand-up
pouches impressos ou etique-
tados, estojos pldsticos, bergos,
tubos e bisnagas, recipientes de
vidro, latas, shopping bags e as-
sim por diante.

A INDUSTRIA COSMETICA NO
BRASIL

De acordo com o mais recente
panorama setorial da Industria de

Higiene Pessoal, Perfumaria e Cos-
méticos da ABIHPEC (Associacdo
Brasileira da IndUstria de Higiene
Pessoal, Perfumaria e Cosméticos)
— cujo rol de mais de 400 associa-
das representa 90% do setor - o
Brasil € o quarto maior mercado
consumidor do mundo, totalizando
USD 26,9 bilhdes em 2022.

Somos ainda o segundo maior
mercado em fragrancias, produ-
tos masculinos e desodorantes,
bem como em numero de langa-
mentos anuais, depois dos Esta-
dos Unidos.

UM SETOR EMPREENDEDOR: EMPRESAS DE HPPC NO BRASIL

Crescimento
2022/2021
3,5%

Crescimento:
2022/2016: 33,4%
CAGR: 4,2%

Nordeste 387
B Norte 73
(ol Sudeste 2.020
I Sul 704
o Brasil 3.414
< Atualizado 31/12/2022
<C

Centro-Oeste

ProjetoPack

1"
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Cerca de 4.000 empresas em
ambito nacional fabricam produtos
para o setor de higiene pessoal
(sabonetes, higiene oral, desodo-
rantes, absorventes higiénicos, pro-
dutos para barbear, fraldas, talcos
e produtos para higiene capilar),
cosmeéticos (produtos de coloracdo
e tratamento capilar, fixadores e
modeladores, maquiagem, proteto-
res solares, cremes e locOes para
pele e depilatdrios), e perfumaria
(perfumes e extratos de aguas de
colbnias e produtos pds-barba) — e
geram mais de 5,6 milhdes de em-
pregos diretos e indiretos.

Em termos politicos, o setor
HPPC tem galgado algumas vi-
tdérias importantes, tais como a
inclusdo de absorventes higiéni-
cos femininos, fraldas geridtricas
e fraldas infantis descartdveis no
ambito da cesta bdsica (RJ: Lei
n° 8.924/2020), isen¢Bes e redu-

cdes definitivas ou temporarias de
aliquotas e benesses fiscais obti-
das por atividades de pesquisa e
desenvolvimento ou fomento de
acdes sociais que buscam a inclu-
sdo de minorias no ecossistema
HPPC — desde a coleta e recupe-
racdo de embalagens vazias até
o0 emprego de mao de obra de
comunidades carentes em etapas
do processo produtivo.

Apesar do nudmero relativa-
mente alto de empresas atuan-
tes, hd uma notdria concentracao
protagonizada por Natura e O
Boticdrio, especialmente apds a
aquisicdo da concorrente norte-
-americana Avon pela Natura em
2019 por aproximadamente USD
3,7 Bilhdes — criando um grupo
avaliado em USD 11 Bilhdes na-
quele momento, e um dos maio-
res grupos exclusivos de beleza
do planeta.

TABELA COM O RANKING DOS 10 MAIORES
FABRICANTES DE COSMETICOS DO MUNDO

L'Oréal: US$40.31B
Unilever: US$25.11B

Shiseido: US$8.19B

© NGO s WN S

10. Coty: US$5.3B

ProjetoPack

Estée Lauder Cos.: US$16.4B
Procter & Gamble: US$14.4B

LVMH Moét Hennessy Louis Vuitton: US$8.13B
Beiersdorf: US$7.24B

Chanel Ltd.: US$7.05B

. Natura & Co.: US$7.05B

Evidentemente que ha, além
dos campedes globais com atua-
¢do no pais, grandes industrias
HPPC nacionais e internacionais
com boa participacdo no merca-
do, a exemplo de Casa Granado,
Duty Cosméticos, Embelleze, Hi-
node, Jequiti, L'Occitane, Salon
Line, Skala (recém adquirida pelo
PV norte-americano Advent), e
tantos outros.

Todo esse sortimento e volu-
me é adquirido pelos consumido-
res por meio das redes de lojas
especializadas (perfumarias), dro-
garias (Que encontraram na cate-
goria HPPC uma excelente fonte
de receita adicional de bom valor
agregado), supermercados, lojas
de redes franqueadoras, ou me-
diante a oferta de um verdadei-
ro exército de revendedoras “de
porta em porta” — além, é claro,
do comércio eletrénico genérico
ou especializado.

Lojas que chegam a oferecer,
facilmente, um leque de mais de
9 mil produtos, uma demonstra-
cdo clara da dindmica da indus-
tria cosmética e de HPPC em
geral, bastante segmentada e
personalizada.

PARA CADA DEMANDA, UM
ATRIBUTO DA EMBALAGEM

Assim como na edicdo anterior
da ProjetoPack em Revista, ima-
gino que obtivemos éxito ao te-
cer um panorama geral do setor,
sempre pensando em conectar
com a nossa drea de atuagdo —
neste caso, o crescente e valioso



nicho de embalagens, etiquetas e
rotulos cosmeéticos — cuja receita
global de vendas € estimada em
USD 50 Bilhdes, com CAGR proé-
ximo de 5% até meados de 2030.

Produtos de higiene pessoal,
cosméticos e perfumes atingem
uma gama ampla de consumido-
res, de diferentes idades, classes
sociais, etnias e habitos absolu-
tamente heterogéneos. Portanto,
esta variedade se reflete nas suas
embalagens e rotulos, criando
oportunidades de negdcios a ma-
teriais, apresentacles e apelos
visuais distintos. Algumas das ten-
déncias ou vetores na categoria, no
entanto, sdo relativamente comuns

a despeito do seu publico-alvo:

a. Uso de materiais recicla-
veis e refis: a embalagem e o
rotulo devem corresponder as
tendéncias do produto que esta
dentro. Hoje, os fabricantes de
cosméticos, em cardter unanime,
buscam desenvolver e comercia-
lizar produtos ecologicamente
mais eficientes e eficazes — os
“biocosméticos”.

A bem da verdade, um produ-
to cosmético tipico contém algo
entre 15 e 20 ingredientes em sua
formulacdo. Uma mulher costuma
usar pelo menos cinco produtos
cosméticos e de cuidados pes-
soais todos os dias, o que signifi-
ca aplicar 75 a 100 elementos qui-
micos diretamente sobre a pele:

emulsificantes, espessantes, pig-
mentos, emolientes, fragrancias
etc. Um esforco de desenvolvi-
mento, tecnologia e financiamen-
to muito grande tem sido coloca-
do neste setor, para que se possa
mitigar o impacto ambiental e o
risco a exposicdo destes e outros
agentes contidos em boa parte
dos produtos HPPC.

Em maio de 2018, a L'Oréal e
a Quantis (uma consultoria am-
biental), lancaram a SPICE, uma
iniciativa que agora inclui 29 mar-
cas globais de cosméticos e or-
ganizacBes ao longo da cadeia
de valor de embalagens. Juntos,
0os membros da SPICE (converte-
dores, inclusive) cocriam metodo-

uniplastic

E com profunda alegria e gratidao que celebramos um quarto de século de
historia na Uniplastic. Neste momento tao significativo, reforcamos nosso
apreco pelas parcerias duradouras e pela confianca que depositaram,
em nés, AO LONGO DESSES 25 ANOS.
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logias e ferramentas para impulsionar o futuro das
embalagens sustentdveis para cosméticos. A SPICE
permite que o setor de cosméticos faga progressos
significativos em trés areas-chave:

- Orientando o desenvolvimento de politicas de
embalagens sustentaveis baseadas em uma meto-
dologia orientada pela ciéncia;

- Impulsionando a inovagdo em embalagens com
critérios objetivos de ecodesign;

. Fornecendo aos consumidores transparéncia
sobre o desempenho ambiental das embalagens.

Em um PDF com pouco mais de 100 pdginas, a
SPICE apresenta uma metodologia abrangente e
orientada pela ciéncia, com o intuito de avaliar o im-
pacto ambiental de qualquer embalagem de cosmé-
tico ao longo de todo o ciclo de vida do produto. A
metodologia capacita as equipes de industrias cos-
méticas a acelerar a chamada “transformagdo sus-
tentavel da embalagem”.

b. Adocgdo de tecnologia de embalagem airless:

ProjetoPack

manter o ar longe do produto é um desafio constante
a industria cosmeética. Ele impede, dentre outras coi-
sas, a proliferacdo de bactérias, a reducdo ou elimina-
cdo do uso de conservantes, reduz o desperdicio no
dispensamento (permite inclusive o bombeamento do
produto em qualquer angulo), e até barateia a logistica
ao eliminar o transporte do ar com o produto.

Evidentemente que, além de uma miscelanea de
tampas, valvulas e sistemas de dispensamento ino-
vadores, hd uma nitida vantagem para os refis produ-
zidos em material flexivel.

c. Personalizacdo em massa: da mesma manei-
ra que cosmeéticos “verdes” demandam embalagens
ecologicamente mais bem pensadas, cosméticos
cada vez mais personalizados exigem embalagens
também unicas.

Produtos HPPC, tais como os cosméticos, fazem
parte de uma experiéncia mais ampla ao consumidor
final. Por exemplo, a chamada “rotina de cuidados
com a pele” (skincare routine) expressa a individua-

!
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lidade e é parte importante na satisfacdo e lealdade
com a marca. Criar, portanto, experiéncias Unicas e
ampliadas € algo que pode ser potencializado com
embalagens e rétulos personalizados e interativos.

Isto exige dos convertedores investimento cons-
tante em sistemas de impressdo digitais e acaba-
mentos sofisticados.

Com respeito ao mercado brasileiro em especi-
fico, hd um forte apelo ao “b-beauty” ou “brazilian
beauty”; isto €, a desmistificagdo e ruptura dos pa-
drdes eurocéntricos, americanos e asiaticos de bele-
za, que acabam ditando boa parte das caracteristicas
dos produtos HPPC lancados em todo o mundo. E a
valorizacdo da beleza brasileira, que serd uma ténica
constante em uma parcela relevante dos lancamen-
tos, bem como no design e caracteristicas das suas
embalagens e rétulos.

d. RFID é questao de sobrevivéncia: gerencia-
mento de estoque € um velho problema do varejo —
que acaba adquirindo mais severidade no setor cos-
mético, em fungdo do numero exacerbado de SKU’s
(uma loja boa tem algo ao redor de 4 a 5 mil itens em
média), o preco médio dos produtos relativamente
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alto e a tendéncia de adogao do self-checkout como
caminho para reduzir custos. Etiquetas inteligentes do
tipo RFID e NFC passam a ser opgdes cruciais para
trazer automacdo, rastreabilidade e interacdo com o
consumidor nas lojas fisicas e varejo eletrénico HPPC.

e. Maior virtualizacdo na experiéncia do usudrio:
globalmente, as aplicacBes de realidade virtual e au-
mentada (VR e AR) no segmento cosmético e HPPC
devem multiplicar-se a uma taxa de crescimento
anual composta superior a 25% até 2027.

Em sintese, as possibilidades sdo infindaveis e
vdo desde a experimentacdo virtual de maquiagem,
filtros de beleza e andlise de cuidados com a pele
até compras personalizadas e campanhas publici-
tarias envolventes e interativas, que conectardo as
embalagens, a midia digital out of home (DOOH) e as
redes sociais dos consumidores.

Ter uma posicdo de lideranca na oferta de emba-
lagens e rétulos ao setor cosmético exigird cada vez
mais do convertedor (@0 nosso ver, enquanto consul-
tores especializados no segmento de embalagens,
rétulos e impressdo), habilidades de design e desen-
volvimento de aplicagdes 020, online2offline.




Imagem: https://www.quadpack.com/

0S COMPETIDORES

Como mencionado na primeira edicdo da revista
deste ano, acessar um certo nicho de mercado exige
algum estudo preliminar dos competidores mais for-
tes e a sua proposta de valor aos clientes finais, bem
como as vantagens competitivas propagandeadas.

O segmento HPPC, quase que invariavelmente &
um nicho complementar em um portfdlio mais amplo
de produtos comercializados pelos convertedores
de banda larga, média e estreita. Isto &, poucas sdo
as industrias realmente especializadas no assunto.

Em rétulos adesivos e termoencolhiveis, as gigan-
tes globais CCL, All4Labels e Resource Label Group
tém preponderancia. Em embalagens flexiveis, Amcor
e Berry e, nos rigidos Albéa, Quadpack, HCP Packa-
ging e Aptar, dentre outros.

Todavia, € no setor de rigidos que encontraremos
exemplos de companhias constituidas e focadas ex-

clusivamente no setor cosmético — e como tal, capa-
zes de trazer insights interessantes na forma de olhar
o segmento HPPC.

Uma destas indUstrias € a espanhola Quadpack,
com receita anual de vendas em 2022 de EUR 143 M,
16 sites e mais de 800 colaboradores — produzindo
embalagens rigidas para cosmeéticos, maquiagem e
fragrancias em recipientes de madeira, plasticos e
combinacdes de ambos.

A companhia expressa que uma das suas preocu-
pacdes estratégicas € a ampliacdo e aperfeicoamento
de solucbes de embalagem hapticas (do grego hap-
tikds, sensivel ao tato), com texturas do tipo soft-touch
(toque suave), que consigam transmitir o aveludado
das texturas dos produtos contidos na embalagem ou
mesmo 0 seu aspecto brilhante e fosco — impulsionan-
do investimentos em tecnologias de enobrecimento e
desenvolvimento de novos materiais de embalagem.

ProjetoPack
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Outro icone da inddstria é a taiwanesa HCP
Packaging, que conta com mais de 4.500 colabora-
dores distribuidos em 8 sites e 11 escritérios de ven-
da regionais (adquirida em 2022 pelo Private Equity
Carlyle por uma quantia préxima de USD 1B). Com
agéncia de criacdo propria, especialistas em tendén-
cias do setor cosmético, e a propria revista bimestral
para comentd-las, a HCP dispde de um setor inteiro
dedicado ao conceito “green packaging”, desde o
design sustentdvel, passando pela escolha de ma-
teriais e avaliacdo do impacto ambiental e ciclo de
vida do produto.

Ndo poderiamos deixar de destacar a francesa
Albéa, que embora produza solucdes de tubos, bis-
nagas e outras embalagens a setores fora de HPPC,
tém mais de 80% da sua producdo voltada ao seg-
mento da beleza, tendo faturado mais de USD 1,2B
em meados de 2022, com 35 sites ao redor do globo
e aproximadamente 12.500 colaboradores. Falar de
embalagens cosméticas é, de certa forma, também
falar de Albéa.

A companhia tem conectado com eficiéncia a
sustentabilidade e a inovagdo. Em 2021, por exem-
plo, 20% das patentes depositadas pertenciam a ca-
tegoria de inovacado sustentdvel, um aumento signifi-
cativo em relacdo ao periodo anterior.

Temas como economia circular, neutralizagdo de
carbono, emiss@es neutras, busca do desperdicio
zero, pacto de compra sustentavel junto aos seus
fornecedores, e eficiéncia energética sdo temas cor-
riqueiros na sua estratégia ambiental.

O Brasil também tém alguns exemplos genuinos.
Um de nossos clientes de consultoria, a converte-
dora de rdtulos paulista Megalabel, é totalmente
voltada a producdo de rdétulos autoadesivos para o
segmento cosmético — oferecendo impressdo flexo-
grafica convencional, offset digital e inkjet UV, além
de uma pletora de processos de acabamento e eno-
brecimento convencional e digital.

O setor da beleza, afinal, exige investimentos pe-
sados e constantes. E preciso ter capabilidades para
impressdo de lotes grandes, médios e pequenos,
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‘ O segmento HPPC, quase

que invariavelmente é um
nicho complementar em um portfo-
lio mais amplo de produtos comer-
cializados pelos convertedores de
banda larga, média e estreita. Isto
é, poucas sao as industrias real-
mente especializadas no assunto".

com brancos de opacidades intermedidrias e eleva-
das (brancos com aspecto serigrafico), aplicagdo de
dados variaveis, impressao em frente e verso, aplica-
c¢do de mini folhetos e livretos, rétulos com duas ou
mais camadas de informacdo, formatos variados, re-
levos totais ou parciais, aspectos brilhantes, foscos,
metdlicos, e por ai vai.

Adicionalmente, dar um suporte diferenciado des-
de a ideacdo até o estressante processo de aprova-
cdo por mdltiplos setores nos clientes, com confiabili-
dade de que os resultados aprovados em meio digital
ou fisico corresponderdo ao produto entregue.

Uma parcela importante dos clientes HPPC, por
outro lado, s8o compradores de rétulos termoenco-
lhiveis, o que agrega ainda mais complexidade na
oferta, considerando as diferentes qualidades e tec-
nologias de encolhimento em uso, a geometria dos
recipientes e caracteristicas das curvas de encolhi-
mento de peliculas e materiais distintos.

O segmento € grande o suficiente para que coe-
xistam empresas que apenas comercializam uma pe-
quena porgao da sua receita em rotulos, etiquetas e
embalagens as industrias de Higiene Pessoal, Perfu-
mes e Cosméticos (em geral, buscando uma eleva-
cdo das suas margens EBITDA), bem como os que se
especializam integralmente nisso.

Embora ndo haja certo ou errado, € preciso enten-
der que este segmento € grande e complexo o sufi-
ciente para demandar um tratamento especial, desde
o desenvolvimento, artes e pré-impressao, vendas

até producdo, qualidade e assisténcia técnica. ’
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OLHO NOS CLIENTES POTENCIAIS

Embora haja uma concentragcdo expressiva no
mercado da beleza, o universo de pequenos e mé-
dios fabricantes de produtos cosméticos tem volu-
me para abarcar também uma boa oferta de produ-
tos, diminuindo o estresse, a demora e 0s custos de
aquisicdo elevados para passar pela via crucis da
homologacdo nas gigantes (que pode levar mais de
um ano sem garantia de fornecimento).

O setor HPPC, apenas a titulo de analogia, tem
uma criticidade e exigéncia tdo ou mais elevada que
o segmento farmacéutico abordado na edicdo ante-
rior, mas com prec¢os de venda usualmente bem in-
feriores. A caracteristica de complementaridade de
oferta, que faz com que, virtualmente, quase todos

os convertedores de embalagens e rétulos tenham
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ao menos um ou alguns itens vendidos nessa area
acabam também reduzindo o prego médio, bem
como o tamanho dos lotes econémicos ofertados.

ULTIMAS PALAVRAS

Falamos de tendéncias, nimeros, lideres de mer-
cado, clientes e necessidades. Uma vez mais, ndo
temos a pretensdo de cobrir temas tdo complexos ou
encerrar radiografias sofisticadas em uma dezena de
pdginas ou menos. A ideia era uma fotografia mais
ampla a um convertedor que j& pensou em ingressar
neste nicho de mercado, ou melhorar sua compreen-
sdo sobre os ditames formais e informais que norteiam
este setor. Esperamos ter cumprido o intento com su-
cesso e criado uma boa base de temas para a sua

pesquisa mais aprofundada, a posteriori. m
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O ULTIMO PREGO
NO CAIXAO DOS

2024.
s modelos de difu-

sdo de texto para

imagem, como O
Stable Diffusion e o Midjourney,
representam uma revolucdo na
maneira como visualizamos e
criamos arte digital. Essas ferra-
mentas transformam descricdes
textuais em visuais impressionan-
tes, permitindo aos usuarios dar
vida as suas visdes mais criativas.
Mas, como exatamente essas
tecnologias funcionam e quais fo-
ram os saltos evolutivos que nos
trouxeram ao ponto atual? Neste
artigo, iremos explorar o funcio-
namento desses modelos e suas
evolucdes para o ControlNet e
StyleAdapter, pois acredito que
serao as ferramentas que farao
parte do fluxo de criagdo de
qualquer embalagem.

Imagine poder pintar com
palavras; essa € a esséncia dos
modelos de difusdo como o Sta-
ble Diffusion. Ao inserir uma des-
cricdo, esses modelos navegam
pelo vasto oceano de possibilida-
des visuais, selecionando e com-
binando pixels de maneira a ma-
terializar o solicitado. No coracdo
dessa magia, estdo algoritmos
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complexos treinados em milh8es de imagens e suas
descricdes correspondentes. Eles aprendem pa-
drdes, estilos e a relagdo entre palavras e imagens,
permitindo-lhes gerar novas criagdes que, muitas ve-
zes, parecem ter sido feitas por mdos humanas.

Contudo, a medida que esses modelos evoluiam,
surgiu um novo desafio: como aprimorar o controle
sobre o estilo visual e a disposicao espacial das
imagens geradas? Foi aqui que entrou em cena o
ControlNet, uma evolugdo tecnoldgica que permite
aos usudrios especificar mais detalhadamente onde
0s elementos devem aparecer na imagem. Pense no
ControlNet como um maestro, dirigindo a orquestra
dos pixels para que se alinhem ndo apenas em har-
monia visual, mas também em uma composicdo es-
pacialmente precisa.

Por outro lado, o StyleAdapter surge como uma
resposta a sede por maior expressividade estilisti-
ca. Se antes estdvamos limitados pelas capacidades
estilisticas intrinsecas dos modelos, agora podemos
influenciar essas criacdes digitais com estilos especi-
ficos. O StyleAdapter permite que os modelos de di-
fusdo absorvam e repliquem o estilo de uma imagem
de referéncia, abrindo as portas para uma persona-
lizacdo sem precedentes. E como se pudéssemos
dizer: "Crie algo novo, mas faga com que pareca ter
sido pintado por Van Gogh".

O que podemos dizer é que efetivamente esses
modelos, no minimo, expandiram os horizontes da
criacao artistica digital, e, gracas as iniciativas open
source, democratizaram o acesso a produgdo de
arte (com as ressalvas do artigo anterior).

OINicIo

Anos atras, quando escrevi meu primeiro modelo
de uma GAN (from scratch), utilizei uma baixissima re-
solugdo de imagens, uma arquitetura simplista e um
batch size de 4 imagens por vez, levei centenas de
milhares de épocas parar gerar uma imagem minima-
mente aceitavel. Quando descobri sobre a técnica
de difusores eu simplesmente ndao pude acreditar.
O mais engracado € que olhando hoje a qualidade
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daquelas primeiras imagens geradas, percebo que
eram altamente duvidosas e, mesmos assim, sem
precedentes.

Alids, me interessei por GAN quando vi este site
https://thispersondoesnotexist.com/

Sim. Esta pessoa ndo existe.

A imagem abaixo € de uma pessoa que ndo existe.

Hoje, minha sensibilidade a esse tipo de inova-
¢do mudou. Semana passada mesmo vi uma IA que
aprendeu a jogar DOOM, e isso ndo me espantou.
Mas enfim, o que houve de tdo diferente que fez com
que fossemos inundados por imagens geradas por
IA tdo realistas?

A POPULARIZA(;i\O DE MODELOS DE DIFUSAO

Modelos de difusdo sdo técnicas de aprendizado
profundo que envolvem o treinamento de modelos
generativos por meio da reversdo de um processo
de difusdo. A ideia basica por tras desses métodos
é adicionar progressivamente ruido aos dados de
entrada e aprender como reverter esse processo
para recuperar ou gerar novas amostras a partir da
distribuicdo original dos dados. Essa abordagem
difunde informacdes em etapas de tempo, o que
permite gerar imagens de alta qualidade, evitando
alguns dos desafios associados as redes adversdrias
generativas tradicionais (GANSs).
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Esses modelos sdo uma clas-
se de algoritmos que transformam
ruido aleatdrio em dados estrutura-
dos, como imagens ou sons. Eles
operam através de um processo
iterativo, gradualmente removendo
o ruido para revelar estruturas com-
plexas nos dados. Esses modelos
podem ser vistos como "super al-
goritmos" capazes de identificar
padrdes em dados cadticos. Eles
comegam com ruido gaussiano e,
passo a passo, refinam esse ruido
até gerar uma amostra plausivel da
distribuicdo de dados desejada.

ProjetoPack

Um modelo de difusdo consis-
te em dois processos principais: a
difusado direta, onde os dados sdo
progressivamente adicionados ao
ruido, e a difusdao reversa, que
visa reconstruir os dados originais
a partir da amostra ruidosa. Duran-
te o treinamento, uma rede neural
€ otimizada para realizar essa re-
construcao, aprendendo a inverter
o processo de adicao de ruido.

Este processo comega com
uma amostra de dados puros e,
através da adicdo iterativa de rui-

do, transforma-se em algo que

€ quase puramente aleatdrio. A
magia acontece na etapa de di-
fusdo reversa, onde o modelo é
treinado para remover esse rui-
do, passo a passo, reconstruin-
do os dados originais a partir do
estado ruidoso. O objetivo é que,
ao final desse processo rever-
so, o modelo tenha gerado uma
nova amostra que seja indistin-
guivel dos dados reais. A beleza
dos modelos de difusdo reside
na sua capacidade de captar e
replicar a complexidade dos da-
dos do mundo real.
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Nesta época eu estava rodando esses modelos
gratuitamente no Google Colab. Percebi que os mo-
delos de difusdo tém varias vantagens em compara-
cdo com GANSs. Eles eram estaveis.

E a qualidade das amostras era incomparavel. A
arquitetura em si desses modelos permite sua utiliza-
¢do em outras tarefas como remocdo de ruido, de-
teccdo de anomalias e muito mais.

Apesar desses beneficios, os modelos de difusdo
ainda enfrentam certas limitac8es (principalmente se
vocé for brasileiro e tiver que pagar em ddlares), como
tempos de amostragem mais lentos em comparacdo
com GANs. No entanto, os investigadores continuam
a explorar formas de acelerar o processo de amos-
tragem sem comprometer a qualidade das amostras
geradas. Outra ferramenta que favorece muito a utili-
zacdo dos modelos de difusdo € o ControlNet.

CONTROLNET

ControlNet € um modelo inovador projetado para
adicionar uma camada extra de controle aos mode-
los de difusdo de imagem, permitindo a inclusdo de
uma imagem adicional como condicdo para a gera-
¢do de imagens.

Isso significa que, além de usar um prompt de
texto, vocé pode guiar a criacdo de imagens com
entradas visuais como esbocos do usudrio, detec-
cdo de borda de Canny, poses humanas, mapas de
profundidade e muito mais. Esta capacidade de con-

Input human pose
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dicionamento adicional oferece um controle mais
preciso sobre o processo de geracdao de imagens,
facilitando a obtencdo de resultados especificos sem
a necessidade de ajustar tanto os prompts de texto
ou demais parametros.

Além de fornecer controles refinados para a ge-
racdo de imagem baseada em texto (text-to-image) e
imagem para imagem (image-to-image), o ControlNet
também suporta tarefas como inpainting, permitindo
a vocé guiar o modelo de difusdo com uma imagem
de controle adicional para gerar contetdo dentro de
uma drea especifica de uma imagem. Isso é particu-
larmente (til para corrigir ou modificar partes de uma
imagem, mantendo o resto intacto.

Para cada tarefa especifica — seja ela text-to-ima-
ge, image-to-image ou inpainting — o ControlNet ofe-
rece um conjunto de "modelos condicionais" que sdo
treinados para lidar com diferentes tipos de entrada
de controle, como mapas de profundidade ou esbo-
cos, permitindo uma personalizagdo ainda maior dos
resultados da geracdo de imagem.

Para aplicacdes efetivas em design, o Control-
Net representa uma revolu¢gdo na maneira como 0s
modelos de difusdo de imagem podem ser contro-
lados, abrindo novas possibilidades para a criacdo
de imagens altamente personalizadas, especificas
e comerciais. Agora, se vocé deseja replicar estilos
especificos (e € o que a maioria das pessoas tém me

questionado), existe mais uma alternativa.
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sabendo que o desafio € s 0 comeco de uma jornada que promete ser incrivel.

o

GRUPO
BLUMENAU

Saiba mais:

grupoblumenau
.com.br
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STYLE ADAPTER

No avanco da geragdo de imagem a partir de texto, a capacidade de infundir estilos
especificos nas imagens geradas representa um marco importante. Todavia, a descricdo
textual muitas vezes falha em capturar a riqueza de detalhes inerente as representacdes
visuais de estilos, resultando em imagens cujos elementos estilisticos podem ser genéricos
e imprecisos.

Diante dessa limitagdo, surge a necessidade de métodos capazes de aproveitar direta-
mente os dados visuais para orientar a estilizacdo, sem os custos e complexidades associa-
dos ao ajuste fino ou retreinamento para cada novo estilo.
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A waterfall with mist and rainbows A palm tree

Neste contexto, fora criado o StyleAdapter, uma solugdo inovadora projetada para superar
os desafios relacionados a geracdo de imagens estilizadas de maneira eficiente e flexivel.

Utilizando uma abordagem direta com o modelo de difusdo estavel (Stable Diffusion), o
StyleAdapter combina as caracteristicas de prompts de texto e imagens de referéncia de
estilo, de maneira a preservar tanto o conteddo desejado quanto os detalhes estilisticos
especificos. Porém, enfrentamos desafios significativos, como a perda de controle sobre o
contelido gerado devido a predominancia das caracteristicas de estilo e a dificuldade em
manter a fidelidade do conteldo, quando as imagens herdam caracteristicas seménticas e
estilisticas das referéncias de estilo.

"A doa in a bueket"

ProjetoPack



INOVACAO NA ROTOGRAVURA

Acetato de N-Propila pela Uniplastic

No cenario da impressao, a Uniplastic se destaca por suas inovacoes,
apresentando o revolucionario Acetato de N-Propila para quem
busca eficiéncia e inova¢ao na Rotogravura!

MENOR CONSUMO DE TINTA

Nosso Acetato reduz o consumo de tinta
significativamente, gerando economia
financeira e impacto ambiental mais
sustentavel.

PRINTABILIDADE UNICA

As propriedades no N-Propila
Facilitam e minimizam as
dificuldades de transferéncia de
tinta no processo de rotogravura.

TINTAS DE RETORNO

Melhor qualidade e prontas para
reuso.

AUMENTO DE DESEMPENHO

Experimente um salto consideravel no

desempenho, superando as expectativas
em todas as etapas do processo
de impressao.

@
N
n I I Rua Abelardo Pinto de Lemos, 2258, Dist. Ind. S30 Lucas Il Limeira - SP
Q(19) 3404-3240 @ www.uniplastic.com.br @@ uniplasticindustria
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Para abordar esses desafios, o StyleAdapter em-
prega uma série de estratégias inovadoras. Primeira-
mente, o modelo permite um equilibrio entre estilo x
prompt, preservando a referéncias de estilo, melho-
rando assim a fidelidade do contelddo gerado.

O StyleAdapter demonstra sua capacidade de
gerar imagens de alta qualidade, que respeitam o
conteldo dos prompts, e capturam fielmente o estilo
das imagens de referéncia, mesmo em estilos ndo
vistos anteriormente.

E COMO VOCE PODE COMECAR A UTILIZAR
AS TECNOLOGIAS ACIMA EM SUAS PROPRIAS
EMBALAGENS?

Simples. LoRA, ou Low-Rank Adaptation, € uma
técnica de ajuste fino (fine-tuning) eficiente, inicialmen-
te proposta para modelos de linguagem de grande
escala, mas que também se mostrou eficaz para mo-
delos de difusdo estavel como os usados na geracdo
de imagens. Ela permite treinar e adaptar modelos
poderosos de maneira mais econdémica, mantendo a
qualidade do modelo original, 0 que pode ser particu-
larmente Util para o treinamento com bancos de da-
dos de imagens privadas ou proprietarias.

A técnica LoRA atualiza apenas uma pequena par-
te dos pesos do modelo, especificamente aqueles
que tém o maior impacto na tarefa em questdo, ao in-
vés de atualizar uma grande parte dos pesos, o que
exigiria substancial poder computacional e tempo.
Isso é conseguido ao se treinar duas matrizes meno-
res que aproximam a maior matriz de pesos do mode-
lo pré-treinado, conhecidas como adaptadores LoRA.

Ou seja, tornou-se muito mais barato treinar mo-
delos com banco de imagens de determinada mar-
ca ou estilo.

CONCLUSAO

A intersecdo entre tecnologia e criatividade nun-
ca foi tdo fluida e acessivel. Estas inovacdes ndo so
desblogueiam novas dimensdes na arte digital e de-
sign de embalagens, mas também redefinem o con-
ceito de criatividade colaborativa entre humanos e
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‘ ‘ No avanco da geracao de ima-
gem a partir de texto, a capa-

cidade de infundir estilos especificos
nas imagens geradas representa um
marco importante. Todavia, a descricdo
textual muitas vezes falha em capturar
ariqueza de detalhes inerente as repre-
sentac¢oes visuais de estilos, resultando
em imagens cujos elementos estilisti-
cos podem ser genéricos e imprecisos".

maquinas. O surgimento desses modelos representa
uma era onde a capacidade de gerar arte e design
personalizados estd ao alcance de todos, desde ar-
tistas a designers.

Além disso, a inclusdo de técnicas como LoRA,
na adaptacdo de modelos, sugere um futuro onde a
personalizacdo e a eficiéncia ndo sdo apenas possi-
veis, mas também economicamente vidveis para uma
ampla gama de aplicag@es. Isso ndo apenas demo-
cratiza o acesso a criacdo artistica de alta qualidade,
mas também abre novas oportunidades para marcas
e individuos expressarem sua identidade visual de
maneira Unica e impactante.

Em conclusdo, a evolugdo dos modelos de difu-
sdo de texto para imagem ilustra uma revolugdo con-
tinua na arte digital e no design de embalagens. As
capacidades crescentes dessas ferramentas prome-
tem uma era de inovagdao sem precedentes, onde a
barreira entre a imaginacdo e a criacdo torna-se cada
vez mais ténue.

A medida que exploramos essas novas frontei-
ras, permanece claro que o futuro da arte digital
serd marcado por uma colaboracdo cada vez mais
profunda entre a inteligéncia humana e artificial,
redefinindo o que é possivel no dominio da expres-

sdo criativa.

Maiores informac8es sobre o StyleAdapter em:
https://arxiv.org/pdf/2309.01770.pdf m
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Presenca Confirmadal

E com muita satisfacdo que informamos a nossa
participacao na Flexo&Labels Expo 2024.

A RS Autoadesivos estara com um estande
incrivel, demonstrando as suas principais
linhas de autoadesivos, seus conceitos

e sua forma exclusiva e personalizada

de tratar cada detalhe.

Venha conhecer de perto todos os
detalhes de nossa empresa. N
Sera um prazer receber a sua visita.

No Distrito Anhembi, em Sao Paulo // "
Pavilhao 5, Estande 2A, Rua A.

Entre em Contato Conosco:

“Il(ﬂi.}ﬂnﬂaﬂ[![h[ I:I:lll [N'}m @ rsautoadesivos.com.br
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£)SOMA

SOMA ENCONTRA MANEIRAS
DE MELHORAR O SUCESSO DA

IMPRESSORA OPTIMA2

izem que, as vezes,

vocé tem que olhar

sob o cap6 de um
automovel para realmente ver
por que ele é tdo especial. A pri-
meira vista, o observador casual
pode ndo ver grandes mudancas
na impressora flexografica SOMA
Optima2. No entanto, a segunda
geracdo continua a ultrapassar 0s
limites da exceléncia.

"Esta € a segunda geracdo
de uma mdquina que jd € mui-
to bem-sucedida, para que os
clientes possam ter certeza de
que receberdo uma impressora
flexogrdfica excepcional e com-
provada", explica Jan Verner, de-
signer-chefe da OptimaZ2.

Os poderosos recursos que
definiram nossa primeira geracdo
da Optima2 permanecem: mu-
dancas rdpidas de trabalho para

tiragens curtas, estabilidade de

impressdo excepcional para tira-
gens longas, bem como excelen-
te capacidade de manutencédo da
maquina. Além disso, o usuario
certamente apreciard que a maqui-
na de proxima geracdo pode exe-
cutar muitas atividades automati-
camente, e fard isso trocando de
trabalho da maneira mais eficiente.

A nova impressora estd foca-
da no aumento da eficiéncia e
na producdo de tiragens econod-
micas com reducdao de VOCs, e
desperdicio de material por meio
de configuracdes de trabalho au-
tomatizadas.

O QUE TORNA ESTA NOVA
OPTIMA2, NOVA E DIFERENTE?

Jan Verner aponta especifica-
mente uma inovacdo muito impor-
tante. "Entre vdrias de nossas no-
vas funcles inteligentes, gosto de
destacar o 'Intelligent Job Tunning'

Durante a configuragao do traba-
lho, podemos sintonizar automa-
ticamente a impressora com um
algoritmo de ajuste de unidade es-
pecialmente projetado, que garan-
te um registro perfeito, mantendo
uma impressdo consistente duran-
te a impressdo. O resultado para
0S Nossos clientes € uma qualida-
de de impressdo extraordindria a
velocidades maximas.

Ele leva em consideracdo os
efeitos dindmicos de cada traba-
Iho — a ponte, a manga, a fita e o
proprio design. Isso permite que
cada trabalho especifico atinja
sua configuracdo de acionamento
ideal na impressora. E uma tecno-
logia bastante revolucionaria que
pode trazer o controle da estabili-
dade da impressora para novos €
excepcionais niveis de precisdo."

Isso ndo é tudo. Aqui estdo
mais algumas novidades:
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1. Recursos para tiragens cur-
tas mais eficientes;

2. A segunda geracdo do “Ad-
vanced Bounce Control";

3. O grupo de fungodes inteli-
gentes;

4. Operagdo e manutencgao
remota eficiente da maquina;

5. O sistema de secagem com-
pletamente redesenhado da ma-
quina, permitindo a secagem ideal
de projetos exigentes até uma ve-
locidade de 600 m/min;

6. Mudancas significativas nas
camaras Doctor Blade. A distri-
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buicdo de tinta foi parcialmente
integrada a estrutura de suporte
macica. Esta solucdo reduz signi-
ficativamente o peso do corpo do
Doctor Blade, aumentando signi-
ficativamente a estabilidade de
todo o sistema.

RECURSOS DE TIRAGEM CUR-
TA E IMPRESSAO DE ALTA QUALI-
DADE TORNAM A OPTIMA2 EX-
CEPCIONAL

A nova Optima2 continua a os-
tentar as mesmas caracteristicas

gue a tornaram popular entre os

A nova impressora esta
‘ ‘ focada no aumento da
eficiéncia e na producao de tira-
gens econdmicas com reducao
de VOCs e desperdicio de mate-

rial por meio de configuracoes de
trabalho automatizadas".

impressores e convertedores, em
particular proporcionando configu-
racdes mais rapidas, menos des-
perdicio e reducdo da vibragdo.

Projetado para tiragens
curtas: O recém-desenvolvido
montador automatico de clichés
S-Mount — combinado com o
sistema de configuracdo de im-
pressao e registro inteligente IRIS
e o sistema de cartucho de tintas
“CARTRIDGE” — oferece as im-
pressoras uma solu¢cdo poderosa
para tiragens curtas.

ProjetoPack
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A montagem automatizada do
cliché é geralmente mais rdpida
do que um processo manual.
Por ser definido com precisdo,
ele pode eliminar a montagem
incorreta, reduzindo o tempo de
inatividade da impressora duran-
te as preparagles. Parte dessa
inteligéncia vem do sistema IRIS,
onde a topografia e o registro do
cliché sdo medidos, fornecendo
a base para o registro automatico
e configuragBes de impressdes
na impressora. Devido a esse
sistema, o registro e a impressao
sdo configurados sem o envolvi-
mento do operador, em um modo
totalmente automatico, com o mi-
nimo de desperdicio de material.

O sistema CARTRIDGE ofe-
rece as impressoras um meio de
reduzir os custos de tinta em tra-
balhos de impressao onde cores
especiais caras, efeitos especiais
e formulacdes metdlicas sdo ne-
cessarias. Essas tintas de alto pig-
mento sdo consumiveis caros. A
reducdo dos volumes de tinta e
do desperdicio residual permite,

ProjetoPack

aos convertedores, manterem as

margens de lucro e, ao mesmo
tempo, atender as demandas de
precos do usuario final.

Advanced Bounce Control:
Com as modernas impressoras
flexogréficas imprimindo em altas
velocidades, existem fendbmenos
que ndo permitem que o operador
atinja a qualidade desejada. A vi-
bracdo da impressora flexografica
pode limitar a velocidade maxima
de impressdo ou até mesmo cau-
sar problemas de qualidade de
impressdo. Qualquer um deles é
indesejdvel. No pior cendrio, todo
o trabalho pode ter que ser reim-
presso. Para encurtar a histdria, a
vibracdo pode fazer com que as
impressoras gerem prejuizo.

O sistema de segunda gera-
cdo 'Advanced Bounce Control'
integrado de Ultima geragdo da
SOMA possui tecnologia de pon-
ta que reduz a vibragdo em altas
velocidades de impressao para

otimizar a qualidade de impres-
sd0 ao usar chapas HD.

A reducdo da vibragdo resulta
em uma impressora mais resisten-
te e limita o desgaste de outras pe-
cas, economizando ainda mais di-
nheiro aos clientes a longo prazo.

Supervisionar remotamente:
Qualquer pessoa que trabalhe
fisicamente com a impressora
SOMA Optima2 — ou online —
pode revisar 0 que estd aconte-
cendo, assim como medir a efi-
ciéncia e o consumo de energia.
Isso permite que os gerentes des-
cubram proativamente os proble-
mas antes que eles causem pre-
juizos econémicos. O histdrico de
trabalhos rodados e desperdicios
pode ajudar a alterar estimativas
futuras, se elas tiverem sido im-
precisas anteriormente.

Design modular: O conceito
Optima elimina as limitacbes de
passagem de material de uma im-
pressora Cl tradicional, porque os



sistemas de desbobinar e rebobi-
nar estdo localizados fora dos mo-
dulos da unidade de impressdo.
Este design varidvel permite a op-
cdo de escolher qualquer configu-
racdo de desbobinador/rebobina-
dor e unidades de impressdo em
linha UpStream ou Downstream
chamadas IPUs OPTIMA.

Unidade de Impressao Inte-
ligente (IPU) da Optima: Devido
a operacdo de passagem Unica,
a IPU aumenta a eficiéncia da so-
lucdo de impressdo. A IPU esta
disponivel com 1 ou 2 decks de
impressado flexografica em confi-
guracdo upstream / downstream,
ou uma unidade de rotogravura.
As IPUs fornecem a flexibilidade
para produzir embalagens sus-
tentaveis, ou de valor agregado
de forma eficiente, aplicando
vdrios revestimentos de barreira
ou funcionais, incluindo vernizes
cold ou heat seal.

Mudancas pequenas, mas
impactantes: Uma caracteristica
peguena, mas marcante, € o res-
friamento dos cilindros no lado
do motor, semelhante ao resfria-
mento do tambor de impressdo
central. Isso evita qualquer ex-
pansdo causada pela tempera-
tura, evitando assim o ganho de
pontos. Outro recurso inteligente
foi desenvolvido para os secado-
res entre os grupos de impressao.
Ele permite que eles se abram em
90 graus, semelhante a uma por-
ta. Isso facilita a limpeza e fornece
acesso sem esforco ao substrato
e ao tambor central.

Ladislav Verner (czo, founae

E O ATENDIMENTO INTELI-
GENTE?

Em caso de problema com a
impressora, uma solicitagdo de
servigo/ticket é entregue pelo
SOMA S-Chat — um tipo de co-
municacdo de chat muito Util —
para a equipe de atendimento do
SOMA. Com a ajuda do S-Cloud,
ele contém todas as informacdes
relevantes, como histérico de
comunicagdes, fotos e videos. O
S-Cloud também pode incluir ma-
nuais de equipamentos, uma lista
de pecas sobressalentes ou pro-
gramas de servico, até mesmo vi-
deos instrutivos. Até certo ponto,
€ como se sua equipe de servico
SOMA estivesse no local 24 horas
por dia, 7 dias por semana.

SOBRE A SOMA (WWW.SO-
MA-ENG.COM)

Lancada no inicio da década
de 1990, a SOMA produz uma
gama completa de maquinas, in-
cluindo impressoras flexogréficas,
rebobinadeiras de corte, lamina-

Jan Verner (rechnical directon

doras, montadoras de clichés e
cortadoras.

A SOMA ¢é uma empresa 100%
privada. Entusiasmo, forca de von-
tade e capacidade de produzir
produtos excepcionais sdo tradi-
cBes da familia, passadas para a
22 geracao da familia Verner.

Todos os produtos sdo fabri-
cados e montados inteiramente
internamente, permitindo que a
empresa supervisione todos os
aspectos da producdo e contro-
le de qualidade. A empresa estd
comprometida em desenvolver
novos produtos com valor agre-
gado, e em fornecer servigos e
manutengdo de longo prazo para
garantir a longevidade de seus
produtos.

A SOMA serve um mercado
internacional a partir das suas ins-
talacdes na UE em Lanskroun, Re-
publica Checa, através de repre-
sentantes de vendas, e de uma
rede de distribuidores. Aqui no
Brasil, com a CORAS do Brasil,
sediada em S&o Paulo.m

ProjetoPack
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ASSUNTOS REGULATORIOS:
ROTULAGEM DE PRODUTOS DE HIGIENE
PESSOAL, COSMETICOS E PERFUMES

Maya Shikida
Especialista em planejamento,
desenvolvimento e producao
de rétulos e embalagens
flexiveis | Digilabel Rétulos
maya@digilabel.com.br
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tualmente, os o&rgdos
responsdveis por re-
gular e indicar as in-
formagdes indispensdveis na ro-
tulagem de produtos de higiene
pessoal, cosméticos e perfumes, e
as caracteristicas e testes de em-
balagens deste setor sao, respec-
tivamente, a ANVISA e o Inmetro.
A rotulagem é o meio de co-
municacado que o fabricante utiliza
para com o consumidor, e deve ser
tratado com a devida importancia.
Quando falamos de embalagens
para estes segmentos, a legislacdo

sanitdria da Anvisa impacta em:

- Materiais de fabricacdo;

- Aditivos quimicos dos mate-
riais termoplasticos;

« Pigmentos e corantes;

- Propriedades de barreira e mi-
gracdo dos substratos;

- Tintas de impressdo e aditi-
vos utilizados no processo grafico;
« Rotulagem (dizeres legais).

A Anvisa utiliza dispositivos le-
gais para a regulamentacdo, tais
como portarias, pareceres técni-
cos, notas técnicas e resolucdes
da diretoria colegiada (RDC), sen-



Atualmente, os 6r-

gaos responsaveis
por regular e indicar as
informacoes indispensa-
veis na rotulagem de pro-
dutos de higiene pessoal,
cosméticos e perfumes, e
as caracteristicas e testes
de embalagens deste se-
tor sao, respectivamente,
a ANVISA e o Inmetro".

do as principais listadas abaixo:

RDC n° 250/2018 — Dispde so-
bre os requisitos para apresenta-
¢do do projeto de arte de etiqueta
ou rotulagem no processo de regu-
larizacdo de produtos de higiene
pessoal, cosméticos e perfumes,
e para a coexisténcia de mais de
uma arte de etiqueta ou rotulagem
para um mesmo produto.

RDC n° 07/2015 — Dispbe so-
bre os requisitos técnicos para a
regularizacdo de produtos de hi-
giene pessoal, cosméticos e per-
fumes e da outras providéncias.

RDC n° 15/2015 — Dispde so-
bre os requisitos técnicos para a
concessdo de registro de produ-
tos de higiene pessoal, cosméti-
cos e perfumes infantis e da ou-
tras providéncias.

RDC n° 19/2013 — Dispde so-
bre os requisitos técnicos para a
concessao de registro de produ-
tos cosmeéticos repelentes de in-
setos e da outras providéncias.

RDC n° 30/2012 — Aprova o
Regulamento Técnico Mercosul
sobre protetores solares em cos-

méticos e da outras providéncias.

RDC n° 13/2003 — Determina
a obrigatoriedade de inclusao dos
dizeres de rotulagem de produtos
de higiene oral indicados para hi-
persensibilidade dentinaria.

RDC n° 432/2020 - Chama-
da de “Resolucdo da pandemia”,
trata principalmente sobre a
composicdo quimica da férmula
dos produtos cosmeéticos, deter-
minando que a formulagdo deve
ser escrita em lingua portuguesa
e que o INCI Name (Nomencla-

tura Internacional de Ingredien-

tes Cosméticos) continua sendo
obrigatdrio, devendo ser utilizada
também a Denominacdo Comum
Brasileira (DCB) atualizada.

Estou fazendo um rétulo ou
uma embalagem para um produto
cosmeético, como saber quais infor-
macdes devem obrigatoriamente
conter no rétulo do meu produto?

As informag8es obrigatdrias
em um rétulo de produtos de hi-
giene pessoal, cosméticos e per-
fumes sdo dispostas nos anexos
V e Vlda RDC n° 07/2015 confor-

me abaixo:

ESTOU FAZENDO UM ROTULO OU UMA EMBALAGEM PARA UM
PRODUTO COSMETICO, COMO SABER QUAIS INFORMAGOES DEVEM
OBRIGATORIAMENTE CONTER NO ROTULO DO MEU PRODUTO?

As informacgdes obrigatdrias em um rétulo de produtos de higiene pessoal, cosméticos

e perfumes sdo dispostas nos anexos V e VI da RDC n° 07/2015 conforme abaixo:

REFERENCIA ITEM EMBALAGEM

Nome do produto e grupo/tipo a

1 que pertence no caso de ndo estar  Primdria e secundaria
implicito no nome.

2 Marca Primaria e secundaria

3 Numero de registro do produto Secunddria

4 Lote Primaria

5 Prazo de validade Secunddria

6 Conteldo Secunddria

7 Pais de origem Secunddria

8 Fabricante/importador/titular Secunddria

9 Domicilio do fabricante/importador/  Secunddria
titular

10 Modo de uso (quando houver) Primdria ou secunddria

1 Adverténcias e restricdes (quando Primdria e secunddria
houver)

12 Rotulagem especifica Primaria e secundaria

13 Ingredientes/composicdo Secunddria
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Observacoes:

1. Quando ndo existir embalagem secundaria, todas
as informagdes devem estar na embalagem primaria.

2. O Modo de uso podera figurar em folheto ane-
x0. Neste caso, deverd indicar-se na embalagem pri-
maria: - "Ver folheto anexo".

3. Quando a embalagem for pequena e ndo per-
mitir a inclusdo de adverténcias e restricdes de uso,
elas poderdo figurar em folheto anexo. Devera estar
indicado na embalagem primaria: - "Ver folheto anexo".

Além destes 13 itens obrigatdrios, existem algu-
mas informagdes especificas que devem constar no
rétulo/embalagem, a depender do tipo de produto:

a. Aerossais:

1. Inflamavel. Ndo pulverizar perto do fogo;

2. N3o perfurar, nem incinerar,

3. Ndo expor ao sol nem a temperaturas superio-
res a 50° C;

4. Proteger os olhos durante a aplicagdo;

5. Manter fora do alcance de criancgas.

b. Neutralizantes, produtos para ondular e ali-
sar os cabelos:

1. N&o aplicar se o couro cabeludo estiver irritado
ou lesionado;

2. Manter fora do alcance das criancas.

c. Agentes clareadores de cabelos e tinturas
capilares:

1. Pode causar reacdo alérgica. Fazer a prova de
toque (descrever);

2. Ndo usar nos cilios e sobrancelhas;

3. Ndo aplicar se o couro cabeludo estiver irritado
ou lesionado;

4. Em caso de contato com os olhos, lavar com
dgua em abundancia;

5. Manter fora do alcance das criancas.

d. Tinturas capilares com acetato de chumbo:

1. Ndo aplicar se o couro cabeludo estiver irritado
ou lesionado;

ProjetoPack

2. O uso inadequado pode provocar intoxicagao
por absorcdo de chumbo;

3. Aplicar somente no couro cabeludo (cabelos);

4. Depois do uso, lavar as mdos com dgua em
abundancia para evitar a ingestao acidental;

5. Manter fora do alcance das criancas.

e. Depilatérios e epilatérios:

1. Ndo aplicar em dreas irritadas ou lesionadas;

2. Ndo deixar aplicado por tempo superior ao in-
dicado nas instru¢des de uso;

3. Ndo usar com a finalidade de se barbear;

4. Em caso de contato com os olhos, lavar com
dgua em abundéncia;

5. Manter fora do alcance das criancas.

f. Dentifricios e enxaguatdrios bucais com flior:

1. Indicar o nome do composto de fldor utilizado e
sua concentracdo em ppm (parte por milhdo);

2. Indicar o modo de uso, quando necessario;

3. Ndo usar em criangcas menores de 06 anos.
(Somente para enxaguatorios bucais).

g. Produtos antiperspirantes / antitranspirantes:

1. Usar somente nas areas indicadas;

2. Ndo usar se a pele estiver irritada ou lesionada;

3. Caso ocorra irritagdo e/ou prurido no local da
aplicacdo, suspender o uso imediatamente.

h. Ténicos capilares:
1. Em caso de eventual irritacdo do couro cabelu-
do, suspender o uso.

Com a arte pronta, deve-se enviar para a ANVI-
SA um documento de projeto de arte de etiqueta ou
rétulo para aprovacdo e, s6 apds esta aprovacdo, o
produto pode ser comercializado.

Este documento, nada mais é do que a arte da
etiqueta ou da rotulagem do produto, tal qual como
serd exposto ao consumo.



LEGISLACAO METROLOGICA
NA ROTULAGEM DE PRODUTOS
COSMETICOS

Além de cumprir os requisi-
tos legais exigidos pela Anvisa,
deve-se atentar também as re-
gulamentagdes pertinentes aos
Produtos Pré-Medidos, que &
definida e fiscalizada pelo Inme-
tro (Instituto Nacional de Metro-
logia, Normalizagdo e Qualidade
Industrial), e pelo IPEM (Instituto
de Pesos e Medidas), no ambito
estadual; estas regulamentacdes
definirdo aspectos referentes a
declaracdo de peso, volume, ex-
tensdo linear ou unidades, bem
como as medidas das fontes que
devem ser utilizadas nessas in-

formacdes. Os dados que devem
ser considerados para definicdo
de pesos e medidas, e o padrdo
de simbologia que deve ser utili-
zado, podem ser consultados na
portaria n°®157/2002 do Inmetro.

E OBRIGACAO DA GRAFICA
OU DO DESIGNER ENTENDER
DE ASSUNTOS REGULATORIOS?

Nao. As obrigacdes de adequa-
cdo de assuntos regulatdrios sdo
exclusivas do fabricante ou impor-
tador do produto, mas ter esse
conhecimento é um diferencial
enorme para quem cria, altera
ou imprime as artes, uma vez que
qualquer alteracdo indevida pode
gerar uma multa para o fabricante.m
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a engenharia meca-

nica, do sistema de

gestdo da qualidade
automotiva, e do controle estatis-
tico de processos ao ramo grafico:
assim iniciei meu primeiro contato
com esse segmento de roétulos e
etiquetas, que é hiper saturado
de varidveis extremamente deli-
cadas de se controlar com bases
numéricas. Tendo como objetivo
alcancar, no chao de fabrica, o lin-
do resultado que é visto em um
orcamento, sem precisar minerar
rotulos na producdo e ver o lucro
escoando em razdo das aparas e
tempos mortos.

Foi a partir dessa necessidade
que fui convidado a migrar total-
mente de drea, e desenvolver, for-
mar, qualificar, e melhorar continua-
mente 0s processos e profissionais
que temos dentro de uma gréfica,
com base em sistemas de gestdo
da qualidade automotiva. Na ex-
pectativa de atingir um grau de efi-
ciéncia operacional, e de qualidade
que va, de fato, além do certifica-
do em uma parede, muitas vezes
visto apenas em uma visita de um
auditor, ou quando o cliente pede
para preencher algum documento
da qualidade, me embrenhei nesta
nova aventura na carreira.

Dentre todos os segmentos

atendidos pelo ramo grafico, des-
taco o setor de cosméticos, que
briga entre os mais rentaveis,
mas também envolve grandes
desafios em todas as etapas de
desenvolvimento, pré-impressao,
producdo até a temida aprovacao
da qualidade de cliente.

E um segmento que, por na-
tureza, em uma ponta precisa
explorar cores novas, materiais e
acabamentos sofisticados, e na
outra ponta, tem alta exigéncia de
repetibilidade em todos os lotes,
demandando fidelidade nos deta-
Ihes e cores; um passo fora da li-
nha pode gerar refugo na fabrica,
devolugdo de cliente, e o orca-
mento, que tinha expectativa de
rentabilidade alta, jd ndo ter mais
apds um processo minucioso de
pds-célculo.

Muitos convertedores, assim
como a Mazzucco, vém ganhando
espago nesse segmento, pPois na
dificuldade, sempre tém oportuni-
dades, e o ponto chave, no meu
ponto de vista, com bagagem no
segmento automotivo € a histdria
do “bdsico bem-feito”. Isto &, um
projeto, quando bem desenvolvi-
do com atencdo de todos e em
todos os detalhes, bem registra-
do, inevitavelmente sera produzi-

do e repetido com tranquilidade.



Muitas vezes (na verdade, qua-
se sempre), os clientes desse seg-
mento ndo tém tempo nem recur-
sos para fazer um desenvolvimento
adequado, cumprindo todas as
etapas. Isso gera muito retrabalho
e idas e vindas da informac&o. E af
que entra o papel do convertedor
em instituir a cultura da exceléncia,
da gestdo de projetos e da produ-
cdo enxuta, dentro e fora de casa.

E muito facil cairmos na arma-
dilha de querer resolver a falta de
procedimentos e cultura de exce-
Iéncia adquirindo mais maquinas
ou mdquinas de dltima geracao,
com maior grau de automacdo e
tecnologia embarcada. Mas isso
ndo resolve o problema. Ape-

nas quem consegue equilibrar
as duas varidveis — recursos de
maquindrio e melhoria dos pro-
Cessos — consegue ganhar ou
manter a sua fatia num mercado
tdo exigente e competitivo como
o de rétulos cosméticos.

Talvez o maior desafio deste
setor seja, de fato, os lotes muito
pequenos — mais ainda do que o
nivel de exigéncia de qualidade
por parte dos compradores. Esta-
mos falando de lotes entre mil e
cinco mil metros em produtos mais
consolidados, e uma parcela enor-
me de lotes abaixo dos mil metros
lineares de impressdo. Ademais,
uma quantidade alta de SKU’s, de
20 a 60 em média por cliente, com

setups de mdquina complexos.

Tudo isso demanda um esfor-
¢o coordenado das equipes de
PCP, pré-setup, producdo e qua-
lidade. Todos precisam estar pre-
parados para repetir diversas ve-
zes esses lotes, produzir saldos
em lead times curtos, uma vez
que programacdo de pedidos ndo
€ uma caracteristica muito comum
deste segmento. Um trabalho de
SMED, para reducdo do tempo de
setup, se torna obrigatdrio.

Por outro lado, é um segmen-
to mais leve no que diz respeito
a certificados de processos, nor-
mas e auditorias pesadas. Em
suma, o bem-feito € melhor que o
bem explicado.m

ProjetoPack
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eu objetivo ao es-

crever este texto é,

na posicdo de um
packaholic!, relatar trés experién-
cias (ou reagdes diferentes) peran-
te a embalagens de cosméticos.

Deixo claro que, ao utilizar o
vocabulo cosméticos, tenho em
mente o Art. 3° da Secdo II. Defini-
¢Bes da RDC Anvisa n° 752/20222

“XVI - produtos de higiene
pessoal, cosméticos e perfu-
mes: sGo preparag¢des constitui-
das por substdncias naturais ou
sintéticas, de uso externo nas
diversas partes do corpo huma-
no, pele, sistema capilar, unhas,
Idbios, orgdos genitais externos,
dentes e membranas mucosas
da cavidade oral, com o objeti-
vo exclusivo ou principal de lim-
pd-los, perfumd-los, alterar sua
gparéncia e ou corrigir odores
‘orporais e ou protegé-los ou
anté-los em bom estado.”

A primeira experiéncia acon-
teceu numa viagem internacio-
al, num estabelecimento comer-
cial especializado em perfumaria.
Ndo importa onde foi. Entrei, pa-
rei diante de uma embalagem de
colénia exposta e, simplesmente
perdi a nogdo do tempo enquan-
to a admirava.

Era uma peca que parecia ter
sido esculpida em forma de uma
delicada flor. No pedinculo, pe-
quenas folhas. No botdo, quase
imperceptivel, um pequeno fras-
co contendo uma colénia. Uma
verdadeira obra de arte.

Comprei o conjunto mais pela



embalagem do que pela colénia, que, afinal, ndo era
tdo exuberante assim. A embalagem, na verdade,
ndo era nada préatica, mas o encantamento (leia-se
também fascinio), foi o ponto chave da aquisi¢cdo. O
preco assustou um pouco, mas era inevitdvel que
agradaria (como agradou), a destinatdria do presen-
te. Adquiri um objeto de arte!l!

A segunda € uma experiéncia nacional. Também
ndo importa saber onde foi. Parei diante de uma gén-
dola de um grande supermercado, procurando um
xampu masculino. Eu queria um que fosse funcional
€ que, ao mesmo tempo, de algum modo, chamasse
a minha atencao.

As embalagens eram sdébrias, quase discretas,
com pouca variagdo de cores. Algumas delas eram
quase “invisiveis”. Nao foi facil ler as informacdes
de alguns rotulos. No entanto meu olhar atento
permitiu observar que a maioria delas tinha o foco

na solucdo de um determinado tipo de problema,
fato endossado por imagens de personalidades do
mundo esportivo.

Em sintese, apesar dos precos serem razoaveis,
ndo percebi valor, especialmente porque nada do que
estava exposto atendeu minha necessidade. Desisti!

Aterceira experiéncia € decorrente da anterior, pois
fui até uma loja especializada procurando o tal xampu.

As embalagens também eram sébrias e com pou-
ca variacdo de cores. No entanto estava disponivel
uma maior amplitude de ofertas para atender aos an-
seios do consumidor. O atendimento “top” — quase
impossivel num supermercado — destacou a funcio-
nalidade e a simplicidade no uso. Ante tais evidén-
cias, apesar dos pregos nao tao razodveis, paguei e
levei o produto.

As trés experiéncias do cotidiano deste packaho-
lic, em sintese, sdo:
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- Existem embalagens (leia-se também objetos de
arte), que chamam a atencdo, exibem valor e motivam

a compra (encantam o consumidor), embora possam
ter discutivel funcionalidade e frequéncia de uso.
Nada a acrescentar além de enfatizar a admiragédo;

- Existem embalagens que de tdo discretas, de
tdo submetidas a incansaveis processos de redu-
¢do de custos, de tdo compartimentalizadas (leia-se
sem visdo sistémica), passam desapercebidas aos
olhos dos consumidores, que sé sdo atraidos pela
etiqueta do preco. Ndo consigo identificar nada adi-

cionado por elas;

« Existem embalagens que, inseridas num contex-
to mais amplo, com atendimento quase personaliza-
do, vdo direto ao ponto e respondem a questdo nu-
mero 1 de qualquer projeto de Sistema Embalagem:
“0 que o consumidor deseja?”. Pode-se até discutir
se tém ou ndo muito glamour, mas sua mensagem €
clara e destaca o valor adicionado.

Para encerrar, volto a segunda experiéncia em

‘ ‘ Existem embalagens que de tao

discretas, de tdo submetidas a in-
cansaveis processos de reducao de cus-
tos, de tao compartimentalizadas (leia-se
sem visao sistémica), passam desaperce-
bidas aos olhos dos consumidores, que so
sao atraidos pela etiqueta do preco".

que o consumidor é atraido apenas pelo prego. Apa-
rentemente hd a expectativa de futuro e melhor “re-
posicionamento” do produto/embalagem. Talvez isso
aconteca “depois” de algum tempo ou entdo, ma no-
ticia, o podera ser retirado do mercado. Deixo, para
os profissionais que atuam no desenvolvimento ou
no marketing de cosméticos semelhantes, um alerta
que copio de Mario Quintana3:

“Deixamos tudo para depois, como se o depois fosse
melhor, porque ndo entendemos que .... depois, a prioridade

muda...” e que ‘.. o depois pode ser tarde.”m

J;:‘ - \\:\

\

1 EEa

1Packaholic € uma adaptacao positiva e bem-humorada do termo workaholic (viciado em trabalho) para retratar os profissionais apaixonados por embalagem.
2https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/resolucao-rdc-n-752-de-19-de-setembro-de-2022-430784222 Ultimo acesso em 01 de abril de 2024.

3 https://rodolphoarruda.pro.br/mario-quintana-o-tempo/
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m agosto de 2021 eu

escrevi para essa mes-

ma revista um artigo
onde eu pontuava a importancia
do representante comercial se
reinventar. Diversas mudancgas
aconteceram no mercado desde
entdo, mas a necessidade deste
profissional se manter em cons-
tante evolucdo continua valendo
mais do que nunca.

A pandemia causada pelo Co-
ronavirus mudou de forma muito
rapida a forma como a maioria
das empresas e profissionais de
diversas dreas atuam em seu dia
a dia, e muitos habitos adquiridos
nesse periodo se mantiveram.
Dentre esses novos habitos po-
demos pontuar um avanco Sig-
nificativo do uso de tecnologias,
aplicativos, reunides on-line e sis-
temas, além, é claro, de uma ten-
déncia a diminuicdo das reunides

presenciais.

Estamos passando por uma
transicdo, vindo de uma realidade
onde o comprador era, em mui-
tos casos, o proprio dono da em-
presa, passando pela realidade
onde guem assumiu esse papel
foi o filho do dono da empresa e,
em outros ainda, um comprador
profissional também com o perfil
mais jovem. Precisamos aprender
como lidar com os profissionais
de cada geragdo.

Os Millennials (pessoas nas-
cidas de 1984 a 1995), ja estdo a
frente de muitas empresas e nos-
so desafio — que jd era grande —
pode se tornar ainda maior, pois
agora precisamos nos preparar
para entender também a geracao
Z (pessoas nascidas entre 1995 e
2009). Muito em breve sdo com
esses profissionais que faremos
contato e nao basta entender
COMO €ssas pessoas se relacio-

nam ou como negociam, precisa-



=8

Montadora Clichés Impressoras Flexo Cortadeiras

SOMA @ drupa
Hall 15
Stand AO1

Optima? Impressora N ) ¢

Intelligent Printing Units

Solucoes de Impressao
Sustentaveis e Eficientes

Unidades de impressao inteligentes (IPUs) da Optima — fornecem a flexibilidade
para produzir embalagens sustentaveis ou de valor agregado de forma eficiente,
aplicando varios revestimentos de barreira ou funcionais, incluindo heat e cold/seal

Devido a operagao de passagem Unica, a IPU aumenta a eficiéncia da producéo de
impressao de embalagens. A IPU esta disponivel com 1 ou 2 decks de impressao
flexografica na configuragao upstream / downstream ou uma unidade de gravura.

Xperience
Center

) Flexo Desafie-nos! Estamos prontos!
Teste a Optima2No Centro de Demonstragao FXC - Atlanta- Georgia

=

Sty
ne
“) S 0 MA h\ @ CORAS DO BRASI
WWW.S0Ma-eng.com :..:_g,, www.coras.com.br



OPINIAO

| ProjetoPack

mos nos adequar a algumas no-
vas realidades.

A geracdo Z ja cresceu em um
mundo digitalizado e globalizado,
e esse fato influencia na forma
como esses profissionais enxer-
gam a sua carreira e consequen-
temente, a sua atitude em uma
negociacdo. Compreenda que a
mentalidade da geragdo Z valo-
riza agilidade, diversidade, inclu-
sdo e transparéncia.

O mundo tem mais pressa, 0s
compradores estdo cada dia mais
sobrecarregados, com cada vez
mais necessidade de respostas
dgeis, de pessoas que tragam so-
lucBes e conhecimento.

Olhando esse cendrio, nao
Consigo imaginar como um repre-
sentante comercial que insiste em
manter o mesmo padrdo antigo
de atendimento possa se manter
ativo por muito tempo.

Continuo acreditando que a
classe tem extrema importancia no
mercado, pois, afinal, o represen-
tante faz aquilo que nenhum outro
canal de vendas faz. Acredito mui-
to no papel da venda consultiva,
bem como na forca desses pro-
fissionais que lidam todos os dias
com tantos desafios nas estradas,
com os altos custos, com o cansa-
co fisico e mental. Além disso, ndo
podemos negar que a troca pes-
soal gera muito mais conexao.

O olhar, os gestos e as expres-
sdes ainda tém um grande poder
na hora de uma negociacdo de
alto valor, criando um relaciona-
mento mais efetivo; esses deta-

lhes ndo podem ser transmitidos
através do telefone, e-mail ou uma
mensagem de texto. Todavia, tudo
isso ndo tem validade nenhuma
se ndo gerar resultados efetivos.

Empresas estdo buscando
constantemente a diminuicdo dos
custos, e se o representante co-
mercial € somente aquela figura
tiradora de pedidos, que ndo cria
um diferencial perante outros ca-
nais de vendas, ndo colabora de
forma efetiva, € mal-educado, re-
clamdo e traz dor de cabeca para
a equipe interna, com certeza terd
seus dias contados e serd breve-
mente substituido por um vende-
dor interno.

Lembrem-se que o Novo Re-
presentante Comercial da Indus-
tria de Flexiveis precisa sair do
lugar de vitima e se colocar como
protagonista da sua jornada.

Esse novo representante pre-
cisa estudar, saber se apresen-
tar e se vender ndo sé para 0s
clientes, mas também para as
suas representadas. Ele precisa
aprender profundamente a par-
te técnica do produto que estd
vendendo, aprender a tirar um
pedido completo e correto, a usar
o sistema da empresa, entender
minimamente como divulgar seus
produtos e servicos nas redes so-
ciais e como lidar com as novas
geracbes de compradores que
estdo chegando.

Fim do representante comer-
cial? Nao acredito. Porém, o que
vejo é o nascimento de um novo
perfil, uma nova forma de atuar. m
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litigiosidade no Brasil, especialmente no ambito tributdrio,

destaca-se pelo elevado volume de processos judiciais, refle-

tindo a complexidade do sistema tributdrio brasileiro. Nesse
cenario, a transacdo tributdria emerge como ferramenta importante para a
diminuicdo das a¢8es judiciais, permitindo acordos entre contribuintes e o
Fisco para resolver disputas antes que se tornem litigios. Tal medida alivia
o sistema judiciario, promove a eficiéncia administrativa, e alinha o pais as
praticas globais de gestdo de contenciosos tributarios.

A transacdo tributaria no Brasil passou por uma importante evolucdo
com a regulamentagdo em ambito federal, por meio da Lein®13.988/2020,
oriunda da Medida Provisdria n° 889/2019. Esta legislacdo estabeleceu os
requisitos e condi¢cdes para a Unido, suas autarquias e fundagdes pro-
moverem acordos visando resolver litigios relacionados a cobranga de
créditos tributarios e ndo tributdrios.

Em continuidade a esse avanco, o estado de Sdo Paulo, por meio da
Lei Estadual n°® 17.843, de 7 de novembro de 2023, introduziu um novo
modelo de transacdo tributaria estadual, ampliando as possibilidades de
resolugdo de litigios tributarios e promovendo uma relagdo cooperada
entre Fisco e contribuintes.

Uma significativa inovagao trazida pela legislagdo € representada pe-
los editais de transacdo por adesdo, que oferecem um caminho para a re-
solucdo de disputas fiscais através de uma abordagem mais flexivel e per-
sonalizada. Diferentemente dos tradicionais programas de parcelamento,
esses editais permitem que as negociagdes de deébitos tributdrios sejam
ajustadas as especificidades de cada caso, levando em consideracdo a
capacidade de pagamento do contribuinte e o potencial de recuperabili-
dade do crédito pelo Fisco.

Atualmente, dois importantes programas de transacdo por adesdo es-
tdo em andamento. O primeiro, chamado “Programa Litigio Zero 2024,
foi lancado pela Secretaria Especial da Receita Federal do Brasil. Este
programa, anunciado no Edital de Transacdo por Adesdao n° 1, de 18 de
marco de 2024, foca na resolucdo de disputas relacionadas aos tributos
federais, considerados irrecuperdveis ou de dificil recuperacdo. O segun-



do programa, conhecido como “Acordo Paulista”, foi

iniciado pela Procuradoria Geral do Estado de S&o
Paulo, conforme detalhado no Edital PGE/Transacdo
n° 01/2024. Este tem por objetivo solucionar as con-
trovérsias especificas sobre os juros de mora dos dé-
bitos de ICMS (Imposto sobre Circulagdo de Mercado-
rias e Servicos), abordando casos de grande interesse
e ampla discussdo. Os prazos para adesdo a esses
programas sdo, respectivamente, até 31 de julho e 29
de abril de 2024.

Tais medidas possibilitam aos contribuintes regu-
larizar suas operagdes por meio de parcelamento da
divida, descontos, extensdo de prazos de pagamen-
to ou entrada reduzida, evitando impactos negativos
como a emissdo de certidBes negativas de débito ou
blogueio de bens.

As vantagens dessas medidas sdo significativas
tanto para os contribuintes quanto para a administra-
¢do tributdria. Para os contribuintes, elas representam
a oportunidade de regularizagdo de débitos em con-
di¢des mais vantajosas, reduzindo a carga financeira e
possibilitando a manutencdo de suas atividades eco-

némicas. Ja para a Fazenda Publica, essas iniciativas
representam uma estratégia eficaz de recuperagdao
de créditos inscritos em divida ativa, contribuindo para
a reducdo da litigiosidade e para o aumento da arre-
cadacao de maneira célere e sustentadvel.

Vdrios paises ao redor do mundo utilizam modelos
de transacgdo tributdria ou mecanismos similares para
a resolucdo de disputas fiscais, visando promover a
eficiéncia na arrecadacdo de tributos, reduzir o con-
tencioso tributario e facilitar a regularizacdo de dé-
bitos fiscais pelos contribuintes. Esses mecanismos
variam de acordo com a legislacdo e a politica fiscal
de cada pais, mas compartilham o objetivo comum de
oferecer alternativas ao litigio tradicional.

Portanto, a transacdo tributaria, tanto em ambito
federal quanto estadual, se destaca como um me-
canismo promissor para a solugdo de controvérsias
fiscais, alinhando-se aos principios de eficiéncia ad-
ministrativa, seguranca juridica e fomento a atividade
econdmica, refletindo um novo paradigma na relacdo
entre Fisco e contribuintes, pautado pela cooperacado
e pela busca de solugdes consensuais. m
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AESTRATEGIA DE MANUTENCAO
COMO ALIADA NO AUMENTO DA

PARTE 2 “Coisas incriveis nunca séo feitas por uma tnica pessoa, sdo feitas por um time.”
Steve Jobs

agricultura sempre esteve presente na vida da minha familia.
Durante a infdncia ouvi muitas histdrias sobre os desafios
do campo e solugdes que meus avos e pais utilizavam para
conseguir as melhores performances daquilo que estavam cultivando.
Em todos os relatos, percebia algo em comum: o grande esfor¢o ne-

cessario para fazer algo frutificar, e que o engajamento de toda familia
Lucas Presedino era vital para alcancar resultados bons e duradouros, ou seja, a cultura

E engenheiro mecanico, pos- familiar era determinante. Numa relagdo direta com o tema em pauta,

gladuadoiemiteansixsidia diria que independentemente de qudo boa seja uma estratégia de

& engenharia avancada de . . . .
manutencao, sem amplos esforcos e a devida cultura organizacional,
processos pela PUC/PR e

I < Sy B —— os resultados certamente nao serao significativos e duradouros.
na All4Labels Brasil.

Ipresedino@gmail.com
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Mas entdo, como mitigar a cultura da gambiarra
em prol da sistematizacdo da manutencdo e conser-
vagdo dos ativos? No artigo da edigdo anterior, fize-
mos um voo panoramico sobre os principais desafios
relacionados a confiabilidade dos ativos em nossas
industrias, concluindo com uma breve apresentacdo
da Manutencdo Centrada em Confiabilidade (MCC),
oudoinglés, Reliability Centered Maintenance (RCM),
uma ferramenta chave para otimizagdo da manuten-
¢do, que identifica e implementa estrategicamente
as tarefas de manutencao mais efetivas para garantir
o desempenho confidvel dos ativos, ao mesmo tem-
PO em gque se minimizam 0S Custos e 0S riscos.

Apesar de centenas de organizacBes em todo
o0 mundo terem registrado abordagens muito bem-
-sucedidas do RCM, nem todas as empresas expe-
rimentam o nivel de sucesso que desejam. Cultivar
uma cultura permeada pelos valores da confiabilida-
de, por certo ndo diz respeito apenas a um individuo
ou ao setor de manutencdo, trata-se de um esforco
multidisciplinar de uma organiza¢do. Assim, vejamos
a seguir algumas questdes chave para conduzir um
projeto RCM bem-sucedido.

1. Envolva a equipe: a Apple € uma das maio-
res empresas de tecnologia do mundo e atualmen-
te figura como a mais valiosa do planeta. Desde a
sua fundacdo, revoluciona o mercado de eletrénicos
com produtos inovadores e de altissima qualidade.
Steve Jobs, fundador da companhia, apesar de con-
troverso, externou um- principio muito importante,
cravado no DNA de sua empresa: apenas um time
pode construir coisas incriveis! Creio que essa com-
preensdo foi determinante para o sucesso continuo
desta organiza¢do. Um projeto RCM depende igual-
mente do engajamento integral dos colaboradores
nas funcBes gerenciais e operacionais dos setores
de recursos humanos, engenharia, qualidade, logisti-
ca, manutencdo,”producdo, entre outros.

Para obter o apoio e compromisso necessarios,
€ crucial manter a‘equipe alinhada e bem-informada
em todas as fases do projeto. Desde a compreensdo
da situacado atual, identificagdo dos resultados dese-

ProjetoPack

jados, conducdo da andlise, execucdo das acdes até
0 monitoramento dos resultados e padronizacdes, a
comunicacdo é uma competéncia chave. Ferramen-
tas como Ishikawa, 5 porqués e brainstorm podem
ser muito Uteis para incentivar a colaboracdo. Ouvir a
equipe empaticamente e comunicar com franqueza
e respeito cria sinergia e derruba grandes barreiras,
afinal, ndo se tratara de mais um projeto furado da
lideranca (na visdo dos colaboradores), mas de algo
que todos estdo construindo juntos.

Estratégias de endomarketing também sdo pecas
chave para maximizar o envolvimento das pessoas, €
nesse ponto os profissionais de marketing e recursos
humanos podem contribuir grandemente com seu
conhecimento sobre o comportamento humano, a
fim de melhorar a aceitacdo cultural. Posters, e-mails,
folhetos, quadros de gestdo a vista e eventos de lan-
camento e reconhecimento sdo recursos muito efi-
cazes para inculcar 0s novos valores de uma cultura
prevencionista.

2. Planeje bem: ¢ creditada a Benjamin Franklin
a maxima de que “ndo planejar € planejar o fracas-
so”. De fato, nada adianta comunicar muito bem sem
saber para onde e como ir, pois se ndo hd clareza do
destino, qualquer caminho serve.

Definir claramente a lacuna entre os resultados
esperados e a condicdo atual € um passo importante
no planejamento, pois ele estabelece onde a equipe
quer chegar e qual distancia terd de ser percorrida.
Os profissionais da area de qualidade, por seu co-
nhecimento das politicas implementadas e sistemas
de gestdo, sdo capazes de validar que todas as me-
tas do projeto RCM estejam alinhadas com os demais
objetivos e expectativas da organizagao.

Com o destino claro, resta definir o caminho a se-
guir. Um projeto RCM pode ter vérias formas, a de-
pender se a organizacdo deseja conduzir um projeto
piloto para testar o conceito ou seguir com algo mais
abrangente.

Uma vez que a dimensdo foi escolhida, os recur-
sos devem ser adequados para o sucesso da imple-
mentacdo. Alguns pontos de sustentacdo significati-
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vos que devem ser contemplados neste estagio de

planejamento estdo ligados a devida priorizagdo das
atividades, provisdo de treinamentos para equipe,
orientacdo dos lideres sobre seu papel na implemen-
tacdo, criacdo de agendas para reunides, de modo
que nao haja conflito de compromissos entre as pes-
soas chave do projeto, além da garantia de um es-
paco de trabalho propicio para o desenvolvimento
das andlises e implementacdo, preparacdo de todos
0S recursos necessarios como computador e perifé-
ricos, softwares etc.

3. Execute bem: 0s planos mais elaborados do
universo ndo valem o papel no qual foram escritos se
nada for realizado.

A cultura da’ndo execugao ou procrastinagdo é
um cancer terminal para qualquer empresa, pois sem
execucdo, nada acontece. Os lideres de manutencao
e operacdo tém papéis primordiais nesta etapa, pois é

imprescindivel que assegurem a compreensao dos en-
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volvidos sobre as tarefas que Ihe foram designadas e
quais os impactos, caso ndo sejam concluidas em tem-
po. Devem ainda precaver acordos de entrega utopi-
cos e agirem como verdadeiros facilitadores, de modo
que ao menor sinal de entrave, possam agir pronta-
mente e desbloquear o fluxo para fluirem os resultados.

O monitoramento didrio do desenvolvimento da
equipe na implementacdo do projeto, € uma forma
muito eficaz de detectar as melhoras gradativas na
performance corporativa e manter a execugdo em
dia. O acompanhamento mais frequente € indispen-
savel, principalmente no inicio de um projeto RCM,
pois o desejo pela conservacdo do status quo e a
resisténcia as mudancas certamente estardo arraiga-
dos nas rotinas de alguns colaboradores.

4. Divulgue os resultados: por fim, demonstrar
0s beneficios mensuraveis gerados € o combustivel
para impulsionar ainda mais investimentos e susten-
tar um programa RCM.



Muitas organizacdes tém usado a conclusdo de
um projeto piloto como uma oportunidade para co-
municar aos lideres e liderados os ganhos obtidos
com o RCM. Uma apresentacdo de slides é um ex-
celente recurso para esta finalidade, sua estrutura
basica deve contemplar a identificacdo do problema,
os resultados esperados, dados das anadlises, evi-
déncias das acdes executadas, comparacdes antes
e depois, feedbacks dos membros da equipe e os
proximos passos a seguir. Ver os resultados tangiveis
dos esforcos da equipe serem reconhecidos, é algo
fundamental para estimular e fortalecer uma cultura
organizacional voltada para resultados.

Terminando, cito o poema Das Utopias de Mario
Quintana, sobre o alcance de coisas inimaginaveis
para uma breve reflexdo:

“Se as coisas sdo inatingiveis... ora!

N&o € motivo para néo queré-las...

Que tristes os caminhos, se néo fora

O acompanhamento mais fre-

quente é indispensadvel, princi-
palmente no inicio de um projeto RCM,
pois o desejo pela conservacdo do sta-
tus quo e a resisténcia as mudancas cer-
tamente estarao arraigados nas rotinas
de alguns colaboradores".

A presenca distante das estrelas!”

No caminho rumo a cultura de exceléncia opera-
cional, muitas nuvens de dificuldades podem com-
prometer nossa moral € nos levar ao desanimo.
Contudo, continue firme. Ndo podemos afirmar que
estrelas ndo existem s6 porque o dia estd nublado.
Os esplendorosos resultados sdo reais, basta que
todos juntos busquem em seu pensar solugdes cria-
tivas, inovadoras e sempre mantenham o foco na
melhoria continua! m
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DESIGN, TECNOLOGIA
e SUSTENTABILIDADE:

COMO O PAPEL E A CELULOSE COLABORAM COM
AS TENDENCIAS 2024 NO SETOR COSMETICO

(5]0)

ecentemente tive a oportunidade de con-
versar com Sonia Rodrigues, Gerente de
Area LATAM Sul da Fedrigoni, empresa ita-
liana especializada em papéis especiais, sendo uma
das lideres mundiais do setor. Devido a um projeto
especifico que estava assessorando nagquele momen-
to, Nosso bate-papo se iniciou pelo tema do mercado
editorial, e ela confirmou aquilo que ndés ja haviamos

Leila Malta
Co-fundadora da PackTech
Ventures™, fundadora

da consultoria Linno
Bureau®, professora de

Inovacdo e Gestdo de

Projetos para a Pos-

Graduacgao da Faculdade
SENAI Theobaldo De
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pela Cornell University, e
experiente Executiva de
Inovagdo com passagens
internacionais pela
Unilever, Ecolab, Reckitt,
PepsiCo e Nestlé.

contato@packtechventures.com

www.packtechventures.com
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2023: o0 merca-
do editorial segue em queda, € 0 de embalagem, em

discutido durante a Flexo Roadm

alta. Mas, Sonia destacou interessantes excecoes:
apesar da tendéncia de queda, o mercado editorial
de livros de luxo/arte/premium (popularmente conhe-
cidos como “coffee table books”, ou livros de “mesa
de centro”), seqgue em alta, enquanto o segmento de

embalagens de luxo — especialmente para cosmé-
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ticos — também segue em forte crescimento para o
mercado de papéis. Foi aqui que iniciamos o momen-
to “conte-me mais sobre esse crescimento, e como a
Fedrigoni estd atuando”, e o resultado desse nosso
bate-papo compartilho com vocés nesta edicdo.

EMBALAGEM SECUNDARIA CARTONADA - E
NAO, EMBALAGEM SECUNDARIA CARTONADA
COM CELOFANE

Ah, o celofane! Quem nunca comprou um perfume
ou creme, que estava embalado em uma caixa envolta
por celofane? O debate sobre o uso ou ndo do ce-
lofane em embalagens secundarias € relevante, pois
impacta diretamente em sustentabilidade e custos,
alem de ser um importante recurso contra a violacdo
de embalagens de produtos de alto valor agregado.

Também é utilizado para as janelas transparentes,
que permitem visualizar parte do produto embalado.
Embora o celofane seja biodegraddvel e composta-
vel (se decompde entre 90 e 120 dias), € um material
que acaba parando em aterros sanitarios, pois nao é
industrialmente recicldvel por absorver umidade rapi-
damente, o que dificulta 0 manuseio pds-consumo, e,
apesar de ser uma fibra de origem natural (celulose
esterificada), ndo resiste mecanicamente ao reproces-
so utilizado para p.ex. plasticos de origem petroqui-
mica. Logo, apesar da sua origem, ndo € um material
circular, que favorega o fechamento do ciclo com sua
reciclagem e reinserc8o na cadeia logistica. E um ma-
terial destinado a compostagem no lixo comum — o
que também é sinbnimo de desperdicio, uma vez que
houve consumo de recursos e geragao de pegada de
carbono em sua fabricacdo.

Trabalhar com solucdes de travamento no corte
do cartdo é algo eficiente em termos de seguranca.
Entretanto, se o cartdo anterior era de gramatura bai-
xa, € o celofane complementava com reforco meca-
nico, entdo seria recomendavel uma revisdo do tipo
de cartdo e/ou gramatura para compensar a remo-
cdo do celofane.

Um exemplo de ma impressdo pelos consumido-
res sobre esse tipo de alteracdo de design, vem da
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drea de alimentos, onde as empresas de chocolate
removeram o celofane das caixas de bombons, refor-
cando a solucdo de travamento, mas sem melhorias
no cartdo. Além disso, o brilho na superficie da emba-
lagem devido ao celofane, agregava sensorialmente a
percepcdo de “premiumness”; mesmo com coating, o
brilho proveniente do cartdo ndo superou o que era vi-
sualmente percebido. Resultado: a perda de valor aos
olhos do consumidor foi notavel. Dai'a recomendacao
de revisdo da especificacdo do cartdo, e da percep-
cdo sensorial (visual e tatil) da embalagem, sempre
que houver a remocao do celofane.

Para o setor cosmético, particularmente o de
luxo (onde o uso de celofane € recorrente), alguns
detalhes oferecidos pelas variadas linhas de papéis
especiais da Fedrigoni me chamaram a atencdo, e
valem o destaque pelo alinhamento as necessidades
desse mercado:

Cor incorporada a polpa da celulose: como bem
pontuado por Sonia Rodrigues, ao vincar um cartdo
que ndo possui cor de fundo da arte ja incorporado
a polpa da celulose, hd o risco de a cor original do
cartdo aparecer nos vincos, contrastando com a cor
de fundo impressa sobre o cartdo. Para o mercado
de luxo, isso passa a mensagem de produto de baixa
qualidade. Assim, é recomendavel que, sempre que
possivel, seja utilizado um cartdo com cor de fundo
(background) incorporada na polpa, alinhado com a
arte a ser impressa;

Tecnologias de acabamento anti-impressao digi-
tal, anti-gordura e resistente a umidade: determina-
dos produtos cosméticos, como cremes hidratantes
para o rosto e maquiagem, sdo primariamente embala-
dos em vidro ou pldstico, e acondicionados em cartdes.

No momento do uso do produto, o consumidor
majoritariamente dirige-se ao banheiro, apoia a caixa
na bancada da pia, abre a caixa, abre a embalagem
primaria, faz o uso do produto com as mdos, e entdo
fecha a embalagem primaria, e guarda na caixa. Toda
essa jornada do consumidor faz com que essas tecno-
logias de acabamento fagam a diferenca na percep-
cdo de valor do produto.
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Imagem: https://specialpapers.fedrigoni.com/prt/swatchbook/pergamenate/

Enquanto a caixa estd apoiada na pia, pode mo-
Ilhar e/ou absorver umidade, danificando a resistén-
cia mecanica dela. Por outro lado, as formulag@es —
mesmo as logdes — possuem ingredientes lipidicos,
com fungdo hidratante, que podem se acumular nas
mdos durante a aplicacdo do produto; logo, ao fina-
lizar seu uso, as chances de o consumidor fechar a
embalagem, e guardar imediatamente, traz o risco
de deixar “marcas de dedos gordurosos” na super-
ficie da caixa, o que ndo transmite uma percepcao
sensorial positiva.

Nesta situagdo, se o consumidor ndo removeu
totalmente o celofane que protegeria a caixa, tudo
isso poderia ser evitado. Mas, com a remocdo do ce-
lofane, somente o acabamento diferenciado — como
aqueles oferecidos pela Fedrigoni - evitariam uma
ma percepcao.

“Mas, e o celofane da janela? Que alternativa
temos alem de eliminar ou simular o que seria Vis-
to numa janela através da impressdo?”, indaguei a
Sonia. Uma alternativa intermedidria — mas, extre-
mamente sustentdvel e reciclavel — foi apresentada:
papéis translicidos. Pex., a linha Golden Star K &
produzida com celulose ECF pura, ambientalmente
adequada, e possui certificacdo FSC®. Esse papel
€ obtido por meio de um processo de refinamento
preciso das fibras, que confere uma transparéncia
impressionante, sem a necessidade de aditivos para
aumentar a transparéncia.

Verifiquei as amostras no Paper Book da Fedrigo-
ni, e, especialmente as gramaturas de 80 a 100 g/m2,

Pergamenata € o mostrudrio da Fedrigoni que inclui uma grande variedade de gamas

apresentam uma porcentagem de transparéncia (DIN
53147) de 75%, o que é algo muito diferenciado em se
tratando de papel.

Entretanto, com a aquisicdo da fdbrica da Arjo-
wiggings na China, a linha Sylvicta foi incorporada
pela Fedrigoni, oferecendo mais uma opgdo de
papel transldcido em seu portfdlio para o mercado:
considerando as gramaturas de 48, 62 e 82 g/m2, 0s
papé€is Sylvicta apresentam porcentagem de trans-
paréncia (ISO 2469), respectivamente, de 79, 78 e
76% - 0 que é ainda mais impressionante, e substi-
tuem o celofane com facilidade.

DESCOMPLICANDO A EXPERIENCIA (TAMBEM)
ATRAVES DO DESIGN

O minimalismo no design ja vinha como tendéncia
desde o Ultimo ano, com o foco no Branding, ou seja,
remocdo de elementos visuais desnecessarios, e des-
tacando a tipografia e cor do logotipo como elemento
dnico e central da arte. Segundo o relatdrio recém-pu-
blicado pela Mintel, sobre as tendéncias globais de
embalagens para o setor cosmético em 2024, o mini-
malismo avangou na dire¢cdo da simplificagdo funcio-
nal, com portfolio enxuto de produtos. Por tras desse
movimento de design, hd uma série de consideracdes
socioecondmicas:

- Nos Ultimos anos, a industria cosmética ten-
tou expandir globalmente o conceito do K-Beauty
e J-Beauty, que sdo rotinas de beleza, repletas de
etapas, praticadas pelas consumidoras sul-corea-

nas e japonesas.

ProjetoPack
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Do ponto de vista econémico, as inddstrias viram
a oportunidade de vender mais produtos por consu-
midor — porém, a resposta do mercado Ocidental ndo
correspondeu a essa expectativa, por dois motivos:
tempo e custo.

O tempo adicional gasto para realizar essa rotina
de beleza ndo agregou valor aos consumidores, que
perceberam como desperdicio (ou seja, 0 tempo tem
maior valor do que a soma dos beneficios entregues
pelas etapas). Além disso, o custo maior desagradou,
e 0s consumidores voltaram a buscar produtos efi-
cientes, que entregam o que prometem numa Unica
etapa de rotina de beleza;

« Em paralelo, o poder de compra da populacdo
mundial foi reduzido frente a cendrios inflacionarios e
de estagnacao econdmica, resultado da desacelera-
cdo econdmica que persiste pds-Covid 19, e com os
diferentes conflitos armados ao redor do mundo.

Isso fez com que as empresas também revisassem
seus portfélios de produtos, descontinuassem SKUs
com baixa lucratividade e volume de vendas, e enxu-
gassem as ofertas para reduzir os prejuizos. Diante
de cenarios de crise, normalmente as empresas rea-
lizam programas de otimizagdo e reduc¢do de custos,
e, quem trabalha com desenvolvimento de produtos
também é convocado para dar sua colaboracao.

Do lado do design, a resposta oferecida foi reduzir
as variacOes de pecas rigidas, diferenciar através dos
elementos flexiveis, e descomplicar sistemas de aber-
tura/fechamento e dosificac&o. E importante recordar-
mos que o principal elemento de custo de embala-
gens nesse setor sdo as pegas rigidas, e, quanto mais
simples e menos exclusivas, menos oneroso para o
DRE (P&L) do produto acabado. Investir em solugdes
do universo flexivel para diferenciacdo de SKUs € a
solu¢do mais inteligente do ponto de vista de custos.

Um excelente exemplo deste movimento no Brasil
€ a Salon Line: as artes dos Ultimos lancamentos ja
ndo possuem fotos de modelos ou outros elementos
gréficos redundantes, que ndo sejam cores, palavras
e variagdes tipogréficas. Além disso, maximizam o uso
de moldes de injegdo, com minimas varia¢des de for-
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salon

mas, e investem na diferenciagdo através do uso de
pigmentos e rotulagem. As linhas de xampus e condi-
cionadores, p.ex., utilizam exatamente as mesmas gar-
rafas e tampas: o que diferencia um do outro € o sen-
tido da leitura do rétulo aplicado na embalagem, que
induz o consumidor a posicionar a garrafa de xampu
com a tampa para cima, € a garrafa do condicionador
com a tampa para baixo.

A Mintel destaca como exemplo desta tendéncia
a marca (Malin+Goetz) New York, que também traba-
lha apenas tipografia e cor do tipo sobre embalagens
brancas, com portfolio limitado de produtos. Em seu
website, na secdo “Nossa Filosofia”, declaram: ‘Acre-
ditamos em um modo de vida com menos, mas me-
lhor. Desde o inicio, nossas formulas foram projeta-
das para oferecer mais beneficios em menos etapas.
Nossos produtos fazem o que dizem que fazem, ao
mesmo tempo que ficam otimos em sua casa. Menos
etapas na sua rotina, menos embalagens + menos
desperdicio. E descomplicado”

E sempre vélido lembrar que, no setor cosmé-
tico, a experiéncia sensorial com a embalagem é
tdo importante quanto a experiéncia sensorial com
a formulagcdo. No caso da embalagem, as escolhas
visuais e tdteis tém impacto determinante no julga-
mento do consumidor sobre a qualidade do produ-
to como um todo.
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E‘nhuanto para pkodutos destinados ao uso em

" dreas Umidas predominam os rétulos de PP, para pro-

dutos utilizados em dreas secas — p.ex., cremes hi-
dratantes para corpo e rosto — hd a oportunidade de
se criar uma experiéncia tatil através do material se-
lecionado para caixa e rétulo, incluindo propriedades
como maciez, texturizacdo da superficie, relevos, etc.
Embora enobrecimento possa ser adicionado através
do processo de impressao, maciez € uma experiéncia
sensorial que também pode ser entregue por papel,
conforme demonstrado por amostras da Fedrigoni.
Algo sensual e suntuoso, que sai do lugar comum.

SUSTENTABILIDADE E TECNOLOGIA:

ALIADOS NO DESIGN E NA TRANSPARENCIA
DE INFORMACOES

E um consenso que, se um produto afirma que te
faz “bonito(a)”, entdo ele deve parecer como tal, com
um apelo visual que faca jus ao que promete. Entre-
tanto, se esse mesmo produto afirma que € sustenta-
vel, ndo basta parecer: tem que provar.

Por isso, credenciais de organizacdes indepen-
dentes sérias, que auditam e endossam quem faz o
correto, sdo tdo importantes nesse setor. O green-
washing (ou seja, as falsas promessas de sustenta-
bilidade), é considerado como crime na Unido Eu-
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ropeia (UE), implicando em pesadas multas a quem
faz uso dessas promessas em sua comunicacdo de
produto ou servico. Uma série de leis relativas ao
tema de sustentabilidade e embalagem foram recen-
temente aprovadas pela UE, e a criminalizacdo do
greenwashing foi uma delas.

Empresas como a Fedrigoni, que p.ex. trabalham
exclusivamente com matéria-prima certificada pelo
FSC®, e atuam de maneira efetivamente sustentdvel,
possuem uma vantagem na priorizagdo como forne-
cedor para clientes que se preocupam com temas
ambientais.

Mas, além de certificacdes apresentadas por seus
fornecedores, o setor cosmético — especialmente o
de luxo — investe em tecnologia para controlar tudo
0 que acontece em sua cadeia de fornecimento, de
ponta a ponta.

O relatdrio da Mintel destaca a marca Francesa
Bastille Parfums, que utiliza Inteligéncia Artificial (IA),
e tecnologia RFID para alcancar transparéncia ndo-ne-
gocidvel com suas fragrancias: o produto Paradis Nuit
Eau de Parfum apresenta um QR Code no seu frasco
que, quando escaneado, mostra todo o ciclo de vida
de todos os ingredientes e materiais do produto, in-
cluindo suas origens, nome dos fornecedores de em-
balagens, e a data de envase.



Langcamento exclusivo da PP Filme

Ideal para embalagens que requerem resisténcia d temperatura e d

quebras por flexdo, e para empresas que buscam d qualidade

visual de seu produto final. Adquira seus filmes de BOPP com a PP

Filme, especialista em filmes técnicos, com mais de duas décadas de
tradicdo no mercado.

Confira as condigdes imperdiveis para orcamentos de
Filmes BOPP.

I

Envie um email para contato@ppfilme.com.br
ou ligue para (11) 4514 - 9597

PP FILME

Certificada ISO 9001
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heart of the Vallée de
arm sunlight and a blue

Imagem: https://www.guerlain.com/us/en-us/c/artificialintelligence.html

A Inteligéncia Artificial (IA) tem se tornado uma tec-
nologia essencial no aprimoramento e otimizacdo de
uma série de atividades, tanto no mundo dos nego-
cios como em nossas vidas — e, no setor cosmético,
ndo tem sido diferente.

Atecnologia de IA tem expandido os limites do que
€ possivel com o design de embalagens, apoiada em
sustentabilidade, sem comprometer a estética nem a
experiéncia premium de seus produtos. Como ja co-
mentei em colunas anteriores, a Linno Bureau® ¢ pio-
neira no Brasil nesse tipo de desenvolvimento apoiado
em IA, através de seu laboratorio digital G-Pack Lab®.

A Mintel destacou o trabalho realizado pela House
of Guerlain, que celebrou seus 170 anos de existén-
cia utilizando designs gerados por IA para criar uma
exibicdo digital de seu iconico “frasco da abelha”, res-
gatando desde o design original de 1853 até designs
imaginados 170 anos a frente, para 0 ano de 2193.

O FUTURO E DE PAPEL PARA
0 SETOR COSMETICO?

Apds o maravilhoso bate-papo com a Sonia Ro-
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Imagem: https://www.guerlain.com/us/en-us/c/artificialintelligence.html

drigues, acredito que o futuro também é de papel,
mas ndo somente de papel: precisamos de todos os
materiais plasticos, e metais e vidros que conhece-
mos, trabalhando de maneira responsavel.

Produtos cosméticos demandam cuidados em sua
fabricacdo e comercializagdo, e, em decorréncia do
seu alto valor agregado, devem garantir a preserva-
¢do ao longo do tempo (normalmente até 3 anos, en-
quanto estiver fechado, sem uso).

Todavia, temos que fugir das “multicamadas”, e ex-
plorar monomateriais, bem como o encaixe de dife-
rentes monomateriais que possam ser completamen-
te separados no pds-consumo, e entdo reciclados.

Como bem recordou Sonia, enquanto utilizarmos
caixas de papel com laminagdo, o papel seguird o
destino do lixo comum. Por isso, outras estratégias
de design precisam ser consideradas, bem como o
tipo de material utilizado, para que a sustentabili-
dade seja algo efetivo, e ndo apenas discurso cor-
porativo. E, no setor cosmético, frente ao cenario
regulatdrio vigente, as corporagdes devem agir, e
ndo apenas discursar.m
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O Metrics® ERP

ERP especializado para aindistria de embalagens e
etiquetas para maximizar a eficiéncia e apoiar atomada

de decis6es em tempo real

Fornece func¢des de negdcios vitais, como custos, informacdes de estoque, gerenciamento de
pedidos, cotacdo, planejamento e gerenciamento de producao.

w
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“O Metrics fornece informacées e incentiva
vocé a tomar decisGes inteligentes, oferece
uma visao de numeros precisos, indicadores
que vocé pode cruzar e distinguir quais
produtos precisam aumentar as vendas

para aplicar estratégias e garantir que a
produtividade esteja na capacidade maxima.”

LucfaMandragén, ﬁ ’ ePrOdUCtIVlty
Diretora Administrativa, Grupo Gama \J Software

Solicite
uma demo
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Luciano Bezerra
Profissional com mais de

18 anos de experiéncia na
indUstria grafica, com foco em
rétulos e etiquetas adesivas.
E empresario e administrador
da Aaron Rétulos e atual
presidente da Associacdo
Brasileira da Industria de
Etiquetas Adesivas, a ABIEA.

70 ProjetoPack

OPORTUNIDADES NA

INDUSTRIA
COSMETICA

s rétulos e embalagens desempenham papel fundamen-

tal no setor de cosmeéticos, influenciando as decisGes de

compra com seu apelo visual chamativo, funcionalidade e,
em muitas das vezes, alinhamento com as melhores praticas ESG.

E um mercado pujante que, de alguma forma paga as contas ou aju-
da a paga-las em muitos convertedores de rotulos e etiquetas, dos mais
aos menos especializados (nichados). Dos associados da ABIEA, algo
ao redor de 70% produz rétulos para o setor cosmético.

Todos tém o setor cosmético como um bom segmento a explorar,
mas como todo setor, ha inimeros desafios.

As tiragens, por exemplo, e o nimero elevado de apresentacdes
(SKU’s) exigem do convertedor uma versatilidade alta: em muitas das ve-
zes apenas flexografia ndo é capaz de suprir esta variedade de peque-
nos e médios lotes. E preciso complementar a oferta com a impressdo
digital. A dindamica de compra de cosméticos também € alta, com clien-



tes mudando suas estratégias
rapidamente, exigindo um tempo
de resposta e entrega mais veloz
por parte do fornecedor.

Nos Ultimos anos, podemos
ainda perceber a maior procura
por acabamentos diferenciados
nos rotulos — que vao desde a
aplicacdo de vernizes de brilho
ou foscos, passando por lamina-
cdo, holografia, coldfoil, cast and
cure, efeitos tacteis, microtexto e
assim por diante.

O impresso é capaz de mudar
a decisdo pela compra de um pro-
duto — que tremenda responsabili-
dade temos enquanto gréficas, ca-
pazes de materializar a venda pela
qualidade do rétulo fornecido!

O setor tem exigido cada vez
mais dos seus fornecedores, o
que tem levado a ABIEA a viajar
pelo Brasil buscando levar infor-
macao de qualidade, sem o viés
comercial do fabricante de maqui-
na ou do insumo. O setor precisa
de ‘tendéncias do negocio” bem
mais do que tendéncias do que
um fabricante pretende lancar.

Com convertedores mais bem
informados, inovadores e mao
de obra qualificada, mesmo com
as adversidades de setores com-
petitivos, como o de rdtulos cos-
méticos, estaremos todos mais
preparados para produzir lucra-
tivamente.

As empresas tém investido
bastante nos dltimos anos para
atender todas as exigéncias re-
gulatdrias, ambientais, industriais
e dos clientes de forma geral — o

O impresso é ca-

paz de mudar a
decisdao pela compra de
um produto - que tre-
menda responsabilidade
temos enquanto graficas,
capazes de materializar a
venda pela qualidade do
rétulo fornecido!"

que nos remete também a neces-
sidade de um parque industrial
produtivo, atualizado e de ponta.
Isso sé vai aumentar.

O cosmético estd numa fron-
teira ténue com o produto farma-
céutico, muitas vezes o contelddo
de uma embalagem é tdo ou mais
caro do que um medicamento.
Isso acaba por criar ou potenciali-
zar demandas ja sabidas no setor
farmacéutico, como tecnologias
para melhorar a rastreabilidade e
dificultar a falsificagdo (RFID, NFC
etc.). O produto pede ainda uma
interatividade cada vez maior
com o consumidor, o que tém ala-
vancado aplicacdes de Realidade
Aumentada e Virtual em rotulos
cosméticos.

Sdo muitos aspectos técnicos,
que s6 reforcam a necessidade
de qualificacdo das empresas, en-
tendimento do cliente final, atuali-
zagao constante e tecnologia de
ponta. O Brasil € um grande mer-
cado, um dos maiores do mundo,
no segmento de cosméticos, e o
seu crescimento exigira fornece-
dores a altura.m
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NATHALGRAF

Produtos Téchicos

icula Holografica
Reutilizavel

Crie acabamentos holograficos em
seus substratos impressos, sem
precisar de laminagao.

Principais Beneficios:
+ Aplicacao total ou em reserva;

+ Prevencao de falsificagdo com
hologramas personalizados;

» Alto valor agregado e
custo menor do que outras
tecnologias (Ex.: cold foil,
laminado hologréfico);

+ Aplicagao em bobinas (em
banda estreita);

+ Aplicacéo em diversos tipos
de materiais (Couche, BOPP
>Om OU Sem apoio);

para impresséao de
Juetas, rotulos e sleeves
mo encolhiveis.

Tipos de padroes disponiveis:

+ Holograficos
(inclui lentes ou 3D);

* Fosco resistente a atrito.
* Varios padrées (registro);
+ Padrdo de Seguranca.

(11) 2667-0624 | 2476-9759 | 2061-8494

Whatsapp: (11) 98759-7424
atendimento@nathalgraf.com.br

www.nathalgraf.com.br

Rua Vemag, 178 - Ipiranga -
CEP 04217-050 - Sao Paulo - SP




ROTULO BULA

10 Litros
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SOLUCAO PROJETADA
PARA O MERCADO
AGROQUIMICO

Agilidade e exclusividade:
temos um time preparado

Rotulos para embalagens do thebdit e qualificado

agronegocio além de destacarem a Producao conforme
programacao do cliente:

nossa estrutura permite que o
prazo de entrega seja definido
pelo planejamento do cliente

marca do produto, devem conter

o

recomendacdes e precaugdes de uso,
primeiros socorros, adverténcias, Excelente printabilidade:
devido a nossa larga
experiéncia, entregamos um
produto de alta qualidade

classificagao toxicolégica, cuidados com

&

0 meio ambiente e dados do fabricante.

Consulte-nos também sobre comodato de rotuladoras automaticas para aplicagao dos rétulos bula.



A Mega Roétulos utiliza material adesivo com excelente performance
de adesao para embalagens de defensivos agricolas.

ESPECIFICACOES TECNICAS

@ impresséo em até 09 cores @ linerem filme ou papel (com ou sem numeracdo)
@ oaplicagdo da bula com @ rdtulos bula especiais com frontais sobrepostos

laminagdo total ou parcial @ guantidade de pdginas e tamanhos de acordo

@ frontais em BOPP ou couché com o projeto do cliente

< ROTULOS

= vendas@megarotulos.com.br L (19) 3101-0515 megarotulos.com.br

® (19) 9 8339-4374
& vendas2@megarotulos.com.br

M (19) 9 8427-0163
& vendas5@megarotulos.com.br

O (19) 9 8317-1706
& vendas3@megarotulos.com.br
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A EVOLUCAO

DO MERCADO
DE COSMETICOS

APRESENTANDO NOVOS DESAFIOS
PARA EMBALAGENS E PROFISSIONAIS

mercado global de

cosmeéticos, avaliado

em US$ 4608 bi-

Ihdes em 2023 pela GVR: Grand

View Research, (2023), € um mer-

cado altamente impulsionado por

inovacdes e personalizacdo. Nesse

sentido, a embalagem pode apre-

sentar-se como uma ferramenta de
diferenciacdo e atratividade.

O consumo é distribuido em

Aparecido Borghi

Executivo sénior em uma das
mais renomadas consultorias
internacionais de Estratégia

de Varejo, Marcas Préprias

e Sourcing. Experiéncia em
empresas de varejo, consultoria
e bens de consumo. Professor
do Cadeia de Suprimentos,
Negociagdo e Embalagens

no IMT — Instituto Maud de
Tecnologia; na Escola Superior de
Propaganda e Marketing — ESPM
e na Fundace Fea RP/ USP.
https://www.linkedin.com/in/
aparecido-borghi-01808b1
aparecido.borghi@gmail.com
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nivel global, ao passo que o con-
tinente da América do Norte do-
minou o mercado em 2023, com
uma participagcdo de 38,4%, se-
guida pela Europa (28,2%), e Asia-
-Pacifico (23,8%). O Brasil tem um
lugar de destaque na LATAM e
globalmente ao ocupar posi¢do
de 4° maior mercado do mundo,
atrds apenas dos Estados Unidos,
China e Japdo.

O bom desempenho ainda
tende a melhorar, haja vista que,
o mercado global de cosméticos
apresenta uma projegdo de cres-
cimento continuo a uma taxa anual
composta de 4,7% até 2028. Essa
ascensdo € reflexo ndo apenas de
uma maior conscientizagdo sobre
cuidados pessoais, mas também
de um desejo crescente por pro-
dutos que abordem preocupa-
cOes especificas e estejam alinha-
dos com valores pessoais, como
sustentabilidade e responsabilida-
de social (MCKINSEY, 2023).

VISAO GERAL DO MERCADO
GLOBAL

A consultoria GVR: Grand View
Research afirma que o mercado de
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Faca manutencao
de suas impressoras
com qualidade.

Somos uma empresa especializada em solugao integrada para servicos de assisténcia técnica e vendas de peas de
reposicao em flexografia, e contamos com um corpo técnico atuante no mercado flexografico a mais de 20 anos.
Mantemos nossa base na ética e inovacdo, para proporcionar a vocés servicos modernos e de alta qualidade.

PECAS E ASSISTENCIA TECNICA ESPECIALIZADA PARA IMPRESSORAS E LAMINADORAS:
Solution; Sleeve - Gearless; Solventless e
Millennium; Laminadoras; Base Solvente.

Profissionais
altamente qualificados

> |HMS e PCsindustriais; » Travamento hidrdulico individual;

» (Controles remotos para ajuste de cores;

» Retrofitem impressoras e retifica de tambor
central; » Suporte técnico;

» Diagndstico de defeitos;

» Engrenagens, motores de passo, molas-prato > Remocio de equipamentos aamealikiade:

para mancais hidrdulicos;
» Vedagbes. conhecimento e seguranga.

.i Mexopressindustrial  55413677.7060|99971.7903 + www exopresscombr » FLEWOz 202
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cosméticos € muito amplo e, por

isso, € habitual realizar uma seg-
mentacdo para melhor gerenciar o
mercado e seus consumidores. A
segmentagdo do mercado global
de cosméticos, traz uma varieda-
de de categorias, mas é possivel
identificar categorias que desem-
penham papéis significativos. Os
cuidados com a pele, por exemplo,
representaram um mercado de
US$ 182,4 bilhdes em 2023, com a
melhor projecdo de crescimento a
uma taxa anual composta de 4,9%
até 2028. Da mesma forma, a cate-
goria de maquiagem, avaliada em
US$ 151,2 bilhdes, no mesmo ano, e
dois outros setores, como cuidados
com os cabelos e fragrancias, tam-
bém contribuem significativamente
para o faturamento global, com va-
lores em US$ 72,8 bilhdes e US$
54 4 bilhdes, respectivamente.
Assim como as caracteristicas
especificas dos produtos deman-
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dam uma segmentagédo, os canais
de distribuicdo também sdo dife-
renciados com base nessas pecu-
liaridades e nos habitos modernos
dos consumidores. Para Kotler e
Keller (2020), a segmentacdo por
canal de distribuicdo € uma estra-
tégia de marketing que divide o
mercado em grupos de consumi-
dores com base nos canais que
eles preferem para comprar pro-
dutos ou servicos. Podemos, com
base nessa descri¢cdo e aliado aos
dados da GVR (2023), afirmar que
0s canais de distribuicdo perfor-
mam da seguinte maneira:

« Varejo offline: também co-
nhecido como varejo tradicional ou
modelo de venda de produtos e
servicos em lojas fisicas movimen-
tou US$ 325,6 bilhdes em 2023,
ainda o canal dominante, mas com
participacdo decrescente.

« Varejo online: conhecido
como e-commerce, ou modelo de

venda de produtos e servicos pela
internet, movimentou US$ 135,2
bilhdes em 2023. E o canal que
mais cresce, impulsionado pela
conveniéncia e acesso a uma am-
pla variedade de produtos.

O varejo offline ainda domina
0 cenario, embora o varejo online
esteja ganhando terreno impul-
sionado por fatores como conve-
niéncia, variedade de produtos e
a capacidade de comparar precos
e ler avaliagdes de outros clientes
(MCKINSEY, 2023).

PANORAMA DO MERCADO
BRASILEIRO

No Brasil, conforme dados da
Abihpec (Associacdo das Empre-
sas de Higiene Pessoal, Perfu-
maria e Cosméticos), em 2023 o
mercado de cosméticos voltou
a viver um crescimento e expan-
sdo. O setor atingiu a marca de R$
133,4 bilhdes, representando um
aumento de 7,2% em relacdo ao
ano anterior. Semelhantemente
ao mercado global, o mercado na-
cional também é dividido por cate-
gorias e comparando as mesmas
categorias apresentadas acima
temos os seguintes resultados:
cuidados com a pele é a categoria
mais vendida com R$ 45 bilhdes,
seguida por maquiagem: R$ 35
bilhdes, cabelos: R$ 28 bilhdes e
fragrancias: R$ 25,4 bilhdes de fa-
turamento anual em 2023.

Ainda
Abihpec (2023), no tocante a ca-

segundo dados da

nais de distribuicdo, encontramos
no Brasil o mesmo dominio do va-
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rejo offline, que faturou R$ 100,8
bilhdes versus R$ 32,6 bilhdes do
online em vendas anuais.

Quando falamos em canal offli-
ne parece simples = loja fisica. Po-
rém, a realidade é um pouco mais
complexa, pois ela precisa refletir
a diversidade de preferéncia dos
consumidores em conexao com
as estratégias de abordagem das
marcas. Entdo, no varejo offline
brasileiro temos as lojas especiali-
zadas em cosmeéticos, atacarejos,
hipermercados, supermercados,
farmdcias e lojas de departamen-
to desempenhando um papel fun-
damental, proporcionando aos
consumidores a oportunidade de
experimentar produtos e receber
atendimento personalizado.

O varejo online apresenta um
crescimento significativo, com sites
proprios das marcas, plataformas
de e-commerce, e até mesmo re-
des sociais com funcionalidades
de compra emergindo como impor-
tantes canais de vendas. Isso sem
falar na forca dos “influenciadores”;
estima-se que o mercado de cos-
méticos de influencers no Brasil
tenha movimentado cerca de R$
2 bilhdes, com uma taxa de cresci-
mento anual de 20% em 2023.

Outro canal de distribuicao
que é forte aliado de vendas e
significativo no Brasil para a ca-
tegoria de cosméticos € o canal
de vendas diretas. A venda por
catdlogos e demonstragbes do-
miciliares permite uma conexao
direta entre as consultoras e os
clientes, criando relacdes fortes

ProjetoPack

e facilitando a fidelizacdo do pu-
blico-alvo. Em 2022, o setor de
vendas diretas de cosméticos no
Brasil movimentou R$ 47,6 bilhdes
segundo a Abihpec, no seu Anua-
rio da Venda Direta 2023.

0 QUE ESPERAR DOS COSME-
TICOS NO FUTURO PROXIMO?

Em recente estudo da Euromo-
nitor International, evidenciou-se
que, a medida que o mercado de
cosméticos continua a evoluir, va-
rias tendéncias emergentes estao
moldando o seu futuro.

A inteligéncia artificial e a rea-
lidade aumentada, por exemplo,
tém o potencial de revolucionar a
forma como os consumidores in-
teragem com os produtos, permi-
tindo diagndsticos personalizados
da pele e cabelos, recomenda-
cOes de produtos e experiéncias
virtuais de experimentagcdo de
maquiagem e cores. Da mesma
forma, a biotecnologia esta abrin-
do novas oportunidades para o
desenvolvimento de produtos fun-
cionais, com base em ingredien-
tes bioativos e nanotecnologia,
que oferecem beneficios terapéu-
ticos e nutracéuticos para a pele e
0s cabelos.

O FUTURO DA EMBALAGEM
NO SETOR COSMETICO

Assim como na atualidade, a
embalagem continuard a prota-
gonizar um papel decisivo para o
mercado cosmético.

Além do papel primordial de
protecdo do produto, a atrativida-

de, através dos elementos do de-
sign gréafico e estrutural, desem-
penhard um papel cada vez maior
de encantamento do consumidor,
e ao mesmo tempo em que ofere-
cera um menor impacto ambiental.

A diversidade de categorias e
canais de distribuicdo trazem de-
safios e oportunidades aos siste-
mas de embalagens na movimen-
tacdo, protecdo e identificacdo na
cadeia produtiva e sempre com
menor impacto ambiental. A cres-
cente presenca de marcas pro-
prias dos influencers exigird mo-
delos de negdcios de empresas
de terceirizacdo de producdo e
distribuicdo. Os lotes minimos de
producdo para atender a persona-
lizagcdo exigida pelos consumido-
res desafiardo os convertedores
de embalagens primarias.

Trago uma visdo do profissional
de embalagens do futuro: ele en-
frentara desafios ainda mais inten-
sos do que os que enfrenta hoje.
As demandas por sustentabilida-
de, personalizacdo, conectividade,
eficiéncia operacional e controle
de custos se intensificardo, exigin-
do um profissional altamente ca-
pacitado e multidisciplinar. m
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